. . CODIGO: FOR-DO-109
Universidad VERSION. 0
del Atlantico :
FECHA: 07/06/2024

AUTORIZACION DE LOS AUTORES PARA LA CONSULTA, LA
REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL, Y PUBLICACION ELECTRONICA DEL
TEXTO COMPLETO

Puerto Colombia, 7 de junio de 2024

Sefores
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECAS
Universidad del Atlantico

Cordial saludo, Asunto: Autorizacién Trabajo de
Grado

Yo, IGMERA DE JESUS ACOSTA CUENTA, identificado(a) con C.C. No. .048.223.114
de BARANOA, autor(a) del trabajo de grado titulado CARTILLA DIDACTICA PARA
FORTALECER LAS COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES EN TORNO A LA
EDUCACION INCLUSIVA EN TIEMPOS DE POSTPANDEMIA presentado y aprobado en
el aflo 2024 como requisito para optar al titulo Profesional de LICENCIADA EN
EDUCACION ESPECIAL; autorizo al Departamento de Bibliotecas de la Universidad del
Atlantico para que, con fines académicos, la produccion académica, literaria, intelectual
dela Universidad del Atlantico sea divulgada a nivel nacional e internacional a través de la
visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

o Los usuarios del Departamento de Bibliotecas de la Universidad del Atlantico
pueden consultar el contenido de este trabajo de grado en la pagina Web
institucional, en el Repositorio Digital y en las redes de informacién del pais y del
exterior, con las cuales tenga convenio la Universidad del Atlantico.

e Permitir consulta, reproduccién y citacion a los usuarios interesados en el contenido
de este trabajo, para todos los usos que tengan finalidad académica, ya sea en
formato CD-ROM o digital desde Internet, Intranet, etc., y en general para cualquier
formato conocido o por conocer.

Esto de conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo
11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles, inembargables
einalienables.

Atentamente.

AW

IGMERA DE JESUS ACOSTA CUENTAS
C.C. No. 1.048.223.114 de BARANOA



Tni . CODIGO: FOR-DO-109
Universidad VERSION- O

del Atlantico
FECHA: 07/06/2024
AUTORIZACION DE LOS AUTORES PARA LA CONSULTA, LA
REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL,Y PUBLICACION ELECTRONICA DEL
TEXTO COMPLETO

Puerto Colombia, 7 de junio de 2024

Sefores
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECAS
Universidad del Atlantico

Cordial saludo, Asunto: Autorizacién Trabajo de Grado

Yo, LINA LUZ ALTAMIRANDA ZAMBRANO., identificado(a) con C.C. No. 1.143.458.867
de BARRANQUILLA, autor(a) del trabajo de grado titulado CARTILLA DIDACTICA PARA
FORTALECER LAS COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES EN TORNO A LA
EDUCACION INCLUSIVA EN TIEMPOS DE POSTPANDEMIA presentado y aprobado en
el afio 2024 como requisito para optar al titulo Profesional de LICENCIADA EN
EDUCACION ESPECIAL; autorizo al Departamento de Bibliotecas de la Universidad del
Atlantico para que, con fines académicos, la produccion académica, literaria, intelectual de
la Universidad del Atlantico sea divulgada a nivel nacional e internacional a través de la
visibilidad de su contenido de la siguiente manera:

e Los usuarios del Departamento de Bibliotecas de la Universidad del Atlantico
pueden consultar el contenido de este trabajo de grado en la pagina Web
institucional, en el Repositorio Digital y en las redes de informacion del pais y del
exterior, con las cuales tenga convenio la Universidad del Atlantico.

e Permitir consulta, reproduccion y citacién a los usuarios interesados en el contenido
de este trabajo, para todos los usos que tengan finalidad académica, ya sea en
formato CD-ROM o digital desde Internet, Intranet, etc., y en general para cualquier
formato conocido o por conocer.

Esto de conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo
11 de la Decision Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son
propiedad de los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles, inembargables e
inalienables.

Atentamente,

jnw/&fau@%j.
LINA LUZ ALTAMIRANDA ZAMBRANO.
C.C. No. 1.143.458.867 de BARRANQUILLA



. . CODIGO: FOR-D0O-110
Universidad ERSION O
del Atlantico :
FECHA: 07/JUN/2024

DECLARACION DE AUSENCIA DE PLAGIO EN TRABAJO ACADEMICO PARA
GRADO

Puerto Colombia, 7 de junio de 2024

Una vez obtenido el visto bueno del director del trabajo y los evaluadores, presento al Departamento de
Bibliotecas el resultado académico de mi formacién profesional o posgradual. Asimismo, declaro y
entiendo lo siguiente:

s Eltrabajo académico es original y se realiz6 sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, en
consecuencia, la obra es de mi exclusiva autoria y detento la titularidad sobre la misma.

o Asumo total responsabilidad por el contenido del trabajo académico.

o Eximo a la Universidad del Atlantico, quien actia como un tercero de buena fe, contra cualquier
dafio o perjuicio originado en la reclamacion de los derechos de este documento, por parte de
terceros.

o Las fuentes citadas han sido debidamente referenciadas en el mismo.

o El (los) autor (es) declara (n) que conoce (n) lo consignado en el trabajo académico debido a que
contribuyeron en su elaboracién y aprobaron esta version adjunta.

Titulo del trabajo académico: |CARTILLA DIDACTICA PARA FORTALECER LAS
COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES EN TORNO A LA
EDUCACION INCLUSIVA EN TIEMPOS DE POSTPANDEMIA
Programa académico: LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL
Firma de Autor 1: (y/ o@
Nombres y Apellidos: IGMERA DE JESUS ACOSTA CUENTAS
Documento de Identificacion: |[CC [X  [CE | PA | [Namero: [1.048.223.114
Nacionalidad: Lugar de residencia: |[BARANOA,
ATLANTICO
Direccidn de residencia: CALLE 14 #15-19
Teléfono: |Celular: 3243395627
Firma de Autor 2:
jna/ M&uwuﬂaj.
Nombres y Apellidos: LINA LUZ ALTAMIRANDA ZAMBRANO
Documento de Identificacion: |[CC [X [CE | PA | [Namero: [1.143.458.867
Nacionalidad: Lugar de residencia: |SOLEDAD,
ATLANTICO
Direccion de residencia: CRA 41D # 44- 33
Teléfono: Celular: 3242154190




Universidad
del Atlantico

CODIGO: FOR-DO-111

VERSION: 0

FECHA: 03/06/2020

FORMULARIO DESCRIPTIVO DEL TRABAJO DE GRADO

TITULO COMPLETO DEL
TRABAJODE GRADO

CARTILLA DIDACTICA PARA
FORTALECER LAS COMPETENCIAS
DIGITALES DOCENTES EN TORNO A

LA EDUCACION INCLUSIVA EN
TIEMPOS DE POSTPANDEMIA

AUTOR(A) (ES)

IGMERA DE JESUS ACOSTACUENTAS
LINA LUZ ALTAMIRANDA ZAMBRANO

DIRECTOR (A)

LUCIA FERRER BALLESTAS

CO-DIRECTOR (A)

NA

GLORIA MARCELA RUARODRIGUEZ

JURADOS MARTIN GUILLERMO DE LA HOZ
VASQUEZ

TRABAJO DE GRADO PARA LICENCIADA EN EDUCACION

OPTARAL TITULO DE ESPECIAL.

LICENCIATURA EN EDUCACIONPARA
PERSONAS CON

PROGRAMA LIMITACIONES O CAPACIDADES
EXCEPCIONALES
PREGRADO / POSTGRADO PREGRADO
FACULTAD EDUCACION
SEDE INSTITUCIONAL UNIVERSIDAD DEL ATLANTICOSEDE
NORTE.
ANO DE PRESENTACION
DELTRABAJO DE GRADO 2024
NUMERO DE PAGINAS 91

TIPO DE ILUSTRACIONES

TABLAS Y GRAFICOS

MATERIAL ANEXO (VIDEO,
AUDIO, MULTIMEDIA O
PRODUCCION ELECTRONICA)

NO APLICA

PREMIO O RECONOCIMIENTO

NO APLICA




CARTILLA DIDACTICA PARA FORTALECER LAS
COMPETENCIAS DIGITALES DOCENTES EN TORNO A LA
EDUCACION INCLUSIVA EN TIEMPOS DE POSTPANDEMIA.,

IGMERA DE JESUS ACOSTA CUENTAS.
CC. 1.048.223.114

LINA LUZ ALTAMIRANDA ZAMBRANO.
CC. 1.143.458.867

TUTOR

LUCIA FERNANDA FERREL BALLESTAS.

PhD. CIENCIAS DE LA EDUCACION.

Universidad >
del Atlantico 2019 2023

FACULTAD DE EDUCACION.

PROGRAMA DE LICENCIATURA EN EDUCACION
ESPECIAL.

PUERTO COLOMBIA.

2023.

CARTILLA DIDACTICA PARA FORTALECER LAS
COMPETENCIAS DIGITALESDOCENTES EN TORNO A LA
EDUCACION INCLUSIVA EN TIEMPOS DE POSPANDEMIA.



MONOGRAFIA PARA OPTAR POR EL TITULO DE
LICENCIADO EN EDUCACION ESPECIAL.

IGMERA DE JESUS ACOSTA CUENTAS.
CC. 1.048.223.114

LINA LUZ ALTAMIRANDA ZAMBRANO.
CC. 1.143.458.867

TUTOR
LUCIA FERNANDA FERREL BALLESTAS

PhD. CIENCIAS DE LA EDUCACION

UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO.

Uniyersidad
del Atlantico

FACULTAD DE EDUCACION.

PROGRAMA DE LICENCIATURA EN EDUCACION
ESPECIAL.

PUERTO COLOMBIA.

2023.



Nota de aceptacion

Lucia Fernanda Ferrel Ballestas

Director (a)

Gloria Marcela Rua Rodriguez

Jurado

Martin Guillermo De la Hoz Vasquez

Jurado



Dedicatoria.

A mis padres, por su amor inquebrantable, apoyo
constante y sacrificios incansables. Este proyecto de
grado es el fruto de su amor y dedicacion a mi
educacion. Gracias por ser mi inspiracion y mi razon

para esforzarme cada dia.

-Lina Altamiranda.

A Dios y mi familia, quienes han sido mi fuente inagotable de
amor, aliento y motivacion a lo largo de este camino.
Su sabiduria y orientacion han sido un faro inspiracion

en mi desarrollo académico, este logro es también

suyo, porque sin ustedes, no habria sido posible.

-lgmera Acosta.

Puerto Colombia, noviembre de 2023



Resumen

El presente trabajo de investigacion se centra en el desarrollo de una Cartilla de
Alfabetizacion Digital para fortalecer las competencias digitales de los docentes,
especialmente en el contexto de la educacién inclusiva durante la postpandemia. Para
lograr este objetivo, se emple6 un enfoque cuantitativo, utilizando un cuestionario con
escala tipo Likert como instrumento de recoleccion de datos.

La investigacion aborda el tema de las competencias digitales en el contexto educativo,
iniciando con un analisis tedrico sobre su relevancia y aplicacion practica en entornos de
aprendizaje modernos. Se examina la relacion entre las habilidades digitales de los docentes
y los métodos de ensefianza actuales, poniendo especial énfasis en la integracién efectiva de
las tecnologias en la educacidn. Se identifican areas de mejora potencial en la practica
docente a través de un estudio amplio de las habilidades tecnoldgicas existentes.

Los hallazgos sugieren que hay retos significativos en el dominio de competencias
digitales entre el profesorado, lo que subraya la importancia de fomentar el desarrollo
profesional continuo en esta area. Se reconoce que la falta de competencias avanzadas
en tecnologia puede restringir la capacidad de los educadores para implementar
plenamente las herramientas digitales en su pedagogia, lo que podria influir en la
efectividad de la ensefianza y, por ende, en la calidad del aprendizaje de los
estudiantes.

Palabras claves: Competencia digital, cartilla digital, inclusién educativa, docentes.



Abstract

This research focuses on the development of a Digital Literacy Booklet to strengthen teachers'
digital competencies, especially in the context of inclusive education during the post-pandemic
period. To achieve this objective, a quantitative approach was used, using a Likert scale
questionnaire as a data collection instrument.

The research addresses the issue of digital competences in the educational context, starting with
a theoretical analysis of their relevance and practical application in modern learning
environments. It examines the relationship between teachers' digital skills and current teaching
methods, with special emphasis on the effective integration of technologies in education. Areas
of potential improvement in teaching practice are identified through a comprehensive study of
existing technological skills.

The findings suggest that there are significant challenges in mastering digital competencies
among teachers, underscoring the importance of fostering continuous professional development
in this area. It is recognized that the lack of advanced skills in technology can restrict the ability
of educators to fully implement digital tools in their pedagogy, which could influence the
effectiveness of teaching and, therefore, the quality of student learning.

Key words: Digital competence, digital primer, educational inclusion, teachers.
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1 Introduccion

En la era post - pandémica, la interseccion de la pedagogia con las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se ha tornado un campo llamativo para la
innovacion educativa. Ante este panorama, el presente estudio se adentra en la
exploracion de como una cartilla didactica especificamente disefiada para los docentes
puede catalizar la integracién de competencias digitales y fomentar un clima de
educacion inclusiva. Con el proyecto titulado "Cartilla Didactica para Fortalecer las
Competencias Digitales Docentes en torno a la Educacion Inclusiva en Tiempos de
Postpandemia”, se pretende trazar un mapa de la realidad actual del aula y proyectar una

ruta hacia la transformacion digital en educacion.

Este trabajo se ancla en la premisa de que una herramienta didactica, en este
caso, una cartilla para la alfabetizacion digital, puede ser un eje transversal para el
desarrollo profesional docente en materia de TIC y un instrumento estratégico para la
inclusion. Se propone, por tanto, una investigacion interventora y de impacto social que,
a través de un proceso continuo y participativo, evalla la aplicacién de la cartilla en
contextos educativos reales. A lo largo de este proceso, se invita a una reflexion critica
sobre las préacticas pedagdgicas actuales y la predisposicién de los docentes hacia la

adopcion de nuevas metodologias que las TIC ponen a su disposicion.

El disefio metodoldgico de este estudio se basa en un enfoque cuantitativo, donde
los docentes son tanto sujetos de investigacion como fuentes de datos objetivos. A través

de instrumentos estandarizados, se anticipa recoger datos cuantitativos que revelen



tendencias, correlaciones y posibles causas efecto entre la implementacion de la TIC y los
resultados educativos. El analisis de estos datos contribuira a una comprension objetiva de
como la integracion de la tecnologia en el curriculo y la instruccion puede mejorar la
inclusion y la ensefianza, y cuantificara el alcance real del cambio provocado por la

cartilla didactica.

Al abordar la necesidad de una educacion mas inclusiva y equitativa, este estudio
se posiciona en el umbral de un cambio potencialmente transformador. EI compromiso
con la mejora continua y la adaptabilidad se refleja en la disposicion a experimentar con
nuevas formas de ensefianza, donde la cartilla de alfabetizacion digital podria

desempefiar un papel fundamental.



2 Capitulo I: Realidad y objeto de investigacion.

2.1 Planteamiento del problema

En la era actual, caracterizada por avances tecnolégicos y cambios en la forma en que
vivimos, trabajamos y, especialmente, educamos, la adquisicion y el dominio de competencias
digitales se han convertido en una necesidad en los docentes. La pandemia de COVID-19 aceler6
aun mas esta tendencia al obligar a la educacién a migrar hacia entornos virtuales en un tiempo
récord. Los docentes, pilares fundamentales del sistema educativo, se vieron inmersos en un
nuevo paradigma de ensefianza y aprendizaje que requiere habilidades digitales sélidas y

versatiles.

Es por ello por lo que el problema de investigacion se centra en la significativa carencia de
competencias digitales en los docentes en el contexto de la postpandemia, lo cual plantea
desafios fundamentales para la calidad y accesibilidad de la educacion, la cual se encuentra en
un proceso en constante evolucion, y su adaptacion a los cambios sociales es esencial. La Ley
115 establece el objetivo primordial de brindar a todas las personas un proceso de formacion
personal, social y cultural, garantizando el acceso al conocimiento, la ciencia, la técnicay los

valores culturales.

Para lograr una educacion de alta calidad y accesible para toda la poblacion, es esencial que

los docentes utilicen herramientas digitales que se adapten a las necesidades cambiantes de los



estudiantes y al entorno en constante evolucion. Esto se convierte en un desafio en un sistema

educativo diverso, donde la equidad es un principio fundamental.

Sin embargo, durante la postpandemia, la educacién experiment6 un cambio radical al
migrar de las aulas tradicionales al entorno virtual. Este cambio implicd una transicion de
estrategias pedagogicas analdgicas a digitales, lo que ha dificultado el acceso de los estudiantes
a los materiales de trabajo y ha planteado desafios significativos para los docentes en cuanto a

la imparticion efectiva del conocimiento.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) ofrecen oportunidades valiosas
para la educacion, como el acceso a una amplia variedad de informacién, la creacién de
espacios educativos innovadores y la posibilidad de implementar enfoques de ensefianza y
aprendizaje mas dindmicos. Sin embargo, estas ventajas también vienen acompafiadas de

desafios relacionados con la accesibilidad.

No todos los estudiantes tienen acceso a dispositivos electrénicos o a una conexion a
Internet adecuada, lo que limita su participacion plena en la educacién digital. Datos de
investigaciones indican que en Ameérica Latina, muchas escuelas carecen de la infraestructura
necesaria para admitir un ancho de banda suficiente, y en algunos paises, como Argentina,
Colombia, Panama4, Brasil, Peri y México, menos del 20% de las escuelas en contextos

vulnerables tienen acceso adecuado a estas tecnologias.



Estas cifras son alarmantes dado el nivel de desarrollo de la sociedad actual y las demandas
educativas que enfrentamos. Sin embargo, en los entornos mas vulnerables, la educacion se ha
visto limitada por la falta de acceso a dispositivos electronicos e Internet, lo que ha llevado a un

uso continuo de herramientas como el lapiz y el papel.

La situacion se agravé aun mas con la aparicion del COVID-19 a fines de 2019 y su rapida
propagacion. El gobierno colombiano implemento6 una cuarentena obligatoria en marzo de
2020, cerrando las puertas de las instituciones educativas y llevando a una transicién a la
educacion virtual. Sin embargo, esta modalidad de ensefianza ha destacado la falta de igualdad
de condiciones en el acceso a la tecnologia, ya que solo un pequefio porcentaje de la poblacion

tiene acceso fijo a Internet y dispositivos maviles.

Ademas de los desafios tecnolégicos, la educacion virtual plantea retos importantes para
los docentes, en particular para aquellos que carecen de formacidn en tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC) y que han seguido métodos de ensefianza mas
tradicionales. Las estadisticas muestran que menos del 60% de los docentes de secundaria
poseen las habilidades técnicas y pedagdgicas necesarias para integrar dispositivos digitales de

manera efectiva en sus procesos educativos.

En respuesta a esta situacion, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia ha
explorado diversas alternativas de formacion para los docentes, como cursos, charlas y

aplicaciones, con el objetivo de ayudarlos a adquirir las competencias digitales necesarias. Sin



embargo, a pesar de estos esfuerzos, aln existen docentes que carecen de estas competencias

digitales cruciales.

En este contexto, es crucial reconocer la necesidad de que los docentes adquieran
competencias digitales solidas y versatiles. La falta de estas competencias limita su capacidad
para aprovechar al maximo las tecnologias de la informacion y la comunicacion en su labor

educativa, lo que a su vez afecta la calidad y la equidad de la educacion ofrecida.

Asi mismo cabe destacar que la pandemia mundial ha puesto de manifiesto la importancia
critica de las competencias digitales para docentes. En el Centro Educativo Salesiano de
Baranoa, se observo que, aunque los docentes poseian competencias digitales basicas, estas no
eran suficientes para manejar de manera completa e integral las clases con estrategias virtuales.
La transicién forzada hacia la educacion en linea reveld limitaciones en la preparacion del
profesorado para utilizar tecnologias educativas avanzadas y para implementar métodos de
ensefianza virtuales efectivos. Esta brecha en las competencias digitales ha resaltado la
necesidad urgente de fortalecer las habilidades tecnoldgicas del cuerpo docente, con el fin de
mejorar la calidad de la educacion y garantizar que todos los estudiantes puedan continuar su

aprendizaje de manera efectiva en un entorno virtual.

Es por ello que se resalta la importancia de garantizar que los docentes estén
debidamente preparados para enfrentar los desafios de la educacion digital es esencial
para brindar una educacion de calidad a todos los estudiantes, independientemente de su

contexto socioecondémico o de sus capacidades individuales.



La adquisicion de competencias digitales no solo permite a los docentes utilizar
herramientas tecnologicas de manera efectiva, sino que también les brinda la capacidad de
adaptarse a las constantes innovaciones en el campo educativo y de proporcionar experiencias

de aprendizaje més enriquecedoras y accesibles.

En consecuencia, es fundamental abordar este problema de investigacion para desarrollar
estrategias efectivas de formacion y capacitacion para los docentes en competencias digitales.
Al hacerlo, se promovera la equidad en la educacion y se garantizara que todos los estudiantes
tengan la oportunidad de acceder a una educacion de alta calidad en el mundo postpandemia,

donde la digitalizacion desempefiara un papel cada vez mas relevante en el proceso educativo.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que cada docente implementa sus propias
formas de ensefianza y algunas funcionan, otras no tanto. En aras de conocer
especificamente las competencias digitales de los docentes para favorecer los procesos de

inclusion en la educacion virtual se ha planteado el siguiente interrogante

¢ Como fortalecer las competencias digitales docentes en torno a la educacion
inclusiva en tiempos de postpandemia de los maestros del Centro Educativo Salesiano

de Baranoa?



3 Objetivos

3.1  Objetivo general

Fortalecer las competencias digitales docentes en torno a la educacién inclusiva en
tiempos de postpandemia a través de una estrategia didactica en el cuerpo docente del

Centro Educativo Salesiano de Baranoa.

3.2 Objetivos especificos

Establecer los fundamentos tedricos que sustentan las competencias digitales docentes en
torno a la educacion inclusiva.

Caracterizar el estado actual de las competencias digitales docentes en torno a la
educacion inclusiva en tiempos de postpandemia de los docentes del Centro Educativo
Salesiano de Baranoa.

Describir las competencias digitales de los docentes en los procesos de inclusion que se

llevan a cabo en la educacion virtual en el Centro Educativo Salesiano de Baranoa.

Disefar una estrategia didactica para fortalecer las competencias digitales en torno a la

educacion inclusiva en tiempos de postpandemia.



4 Delimitacion del problema

Esta investigacion se esta realizando en el municipio de Baranoa, Atlantico, en
Colombia, tomando como muestra de estudio a docentes del Centro Educativo
Salesiano de Baranoa, el cual se encuentran impartiendo clases en aulas virtuales con

poblacién heterogénea.

Este proyecto Inicia desde el afio 2021-1 y finalizd en 2022-1, asimismo, esta
enmarcado en la linea de investigacion del programa de Licenciatura en Educacion
Especial de la Universidad del Atlantico, la cual es educacion, pedagogia diversidad, ya
que se busca contribuir al proceso de formacion de los estudiantes interviniendo en el
actuar docente, analizando el uso de estrategias utilizadas en el aula virtual y brindandoles
asi opciones de herramientas u otras estrategias adecuadas al contexto real de la poblacién
estudiantil y buscando calidad y equidad en los procesos de educacion, para que todos los

estudiantes puedan acceder a la informacion sin importar su condicion.
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5 Justificacion

Este estudio tiene sus raices en el reconocimiento de los desafios Unicos enfrentados por los
docentes del Centro Educativo Salesiano de Baranoa en el contexto post - pandémico. Al
enfocarse en proporcionar a los docentes las herramientas digitales necesarias, se aspira a
transitar hacia una educacion inclusiva y de calidad que se alinee con los nuevos paradigmas

educativos.

Esta iniciativa practica se ve reflejada en el analisis tedrico de Villa & Martin (2020),
quienes examinan la complejidad inherente a la transformacion de sistemas educativos
tradicionales en modelos virtuales. Dicha complejidad es aun mas palpable en contextos como el
de Baranoa, donde la brecha digital representa un obstaculo significativo, tal como lo evidencian
Pinto Santos et al. (2022). Por ende, la propuesta de este trabajo no solo es pertinente sino
también una respuesta directa a las necesidades educativas emergentes y a las realidades

socioecondmicas que caracterizan el entorno actual.

Desde una perspectiva teorica, se reconoce la complejidad de esta transicién y se destaca la
importancia de fortalecer la flexibilidad y adaptabilidad, asi como de proporcionar recursos
tecnoldgicos para avanzar en el desarrollo de competencias digitales. Sin embargo, no todos los
estudiantes han tenido acceso a estos recursos, lo que resalta la necesidad de una formacién

docente en competencias digitales.
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La pandemia ha expuesto las debilidades en la educacion virtual y ha evidenciado la
vulnerabilidad de estudiantes y docentes, lo que ha afectado negativamente la calidad y la
inclusion educativa. Por lo tanto, es esencial brindar formacion en competencias digitales a los

docentes para garantizar una experiencia educativa motivadora y de calidad.

Desde el punto de vista practico, la educacion inclusiva es un derecho de todos, y la
formacion en competencias digitales permitira garantizar la continuidad del aprendizaje de los
estudiantes y abordar las necesidades de aquellos en mayor riesgo de desercion escolar.

Ademas, los docentes podran adaptarse a los cambios tecnolégicos y crecer profesionalmente.

El enfoque metodoldgico de este estudio se centra en la utilizacion de métodos
cuantitativos para la recoleccion y andlisis de datos. Se implementaran instrumentos como la
Escala tipo Likert para obtener medidas objetivas y cuantificables. Estas técnicas permitiran
una evaluacion estadistica de las variables de interés, contribuyendo a la validez y fiabilidad de

la investigacion.

El impacto social de este proyecto incluye la implementacion de planes de mejora en el
sistema educativo, la promocion de la equidad educativa y la posibilidad de servir como
modelo para abordar problematicas inclusivas en medio de la crisis de la pandemia. La
formacion en TIC de los docentes se presenta como un elemento esencial para motivar y
proporcionar los recursos adecuados para el aprendizaje de todos los estudiantes, lo que

contribuird a cerrar la brecha digital y a ofrecer igualdad de oportunidades.
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6 Capitulo I1: Marco referencial

En este apartado se expone primeramente los antecedentes sobre investigaciones
encontradas que guardan relacidn con la presente investigacion, ademas, sirven de guia ya
que indican como se han investigado las distintas categorias mencionadas en el trabajo
desde un &mbito internacional, nacional y local. También, se expone un marco tedrico y
conceptual para fundamentar el uso de estrategias didacticas, componentes digitales

docentes y como estas se trabajan en pro de una educacion inclusiva.

6.1 Antecedentes

En primera instancia se hace una revision de investigaciones a nivel internacional,
nacional y local sobre las distintas categorias en las cuales se enmarca la presente
investigacion, ofreciendo asi un acercamiento al lector sobre el tema, revisando el
punto de vista de varios investigadores que realizaron aportes en el tema. Se revisan
principalmente puntos centrales como son los aspectos tedricos, metodolédgicos y
practicos. A continuacion, se presentan las investigaciones revisadas las cuales
contribuyen en gran manera con sus aportes para la realizacion de la presente

investigacion.



Entre las investigaciones internacionales se encuentra la de Hidalgo Lopez &
Quinde Torres (2021) en su tesis para optar por el titulo de Ingeniero en sistemas
computacionales titulada formacién en tecnologias aplicadas a la educacién para el
profesorado especializado en educacidn inclusiva de la fundacion Fasinarm en formato
E-Learning de la Universidad Guayaquil, en Ecuador se plantearon como objetivo
analizar Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) que sean aplicables en el
proceso ensefianza aprendizaje para personas con necesidades educativas asociadas 0 no a
una discapacidad para que de esa manera brindarle la oportunidad al profesorado de
fortalecer sus précticas en tecnologia para brindar una educacién que responda a las
necesidades educativas de cada uno de los estudiantes. Tomaron como referencia trabajos
como los de Badilla Quintana et al. (2020); Medina Garcia et al. (2020); Guevara Rojas
(2019) entre otras recientes investigaciones que les presentaron una vision del problema

desde una perspectiva fresca.

La UNESCO (2011) y Cama (2018) fueron autores claves para definir las
Necesidades Educativas Especiales (NEE); asi como Andrade (2020), Guéardia (2016),
Paz & Maldonado (2018) fueron de gran apoyo para fundamentar teéricamente el
problema planteado. La tesis se soportd bajo un enfoque mixto con un disefio
exploratorio y una poblacién de 36 profesionales en educacion. Para recolectar la
informacidn se valieron de la encuesta y cuestionario con Escala Likert. Para el analisis

de datos se valieron de plataformas como Google Forms, Microsoft Word y Excel.

Como resultado obtuvieron que para el profesorado es pertinente actualizar sus

conocimientos en cuanto al uso de las TIC en el aula de clase, ademés de que reconocen
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que con la incorporacion de estas se ofrece un aprendizaje personalizado, y el alumno
tiene un mejor resultado de aprendizaje. La investigacion fue de gran apoyo a la presente
investigacion, aportd principalmente fundamentos tedricos ya que coincide con 2
categorias en comdn. También, los instrumentos se tomaran como base para la creacion
de los nuestros. Investigaciones como estas deben realizarse mas a menudo ya que
permite conocer las posturas de los docentes en cuanto a la incorporacion de las TIC en
educacion, ademas, es importante que se hagan jornadas de capacitacion a los docentes
para dotarlos de informacion sobre su manejo y puedan contribuir al desarrollo del

estudiante haciendo uso de las ventajas tecnoldgicas propias de la sociedad actual.

Por otro lado se encuentra Chuqui Carillo (2021) quién para optar por el titulo de
Magister en Innovacion en Educacién de la Pontificia Universidad catélica del Ecuador
presentd una investigacion titulada “Desarrollo de competencias digitales: Plan de
fortalecimiento dirigido a docentes basado en la Pedagogia activa”, como objetivo se
planted Disefiar un plan de fortalecimiento para el desarrollo de las competencias digitales
para los docentes, basado en la pedagogia activa para fortalecer el proceso de ensefianza
aprendizaje de la “Unidad Educativa Cardenal Carlos Maria de Torre” de El Quinche. Se
apoyaron en las investigaciones de Wuffarden (2018), Casas (2019), Erazo (2018) entre
otras que se basaron principalmente en el estudio de las competencias Digitales de los

Docentes y Desempefio Pedagdgico en el aula.

Autores como Gamez (2014), Ferreiro (2015), Purita (2019) entre otros, fueron
tomados en cuenta para sustentar teéricamente el problema de investigacion. El autor

utiliz6 un enfoque de investigacion mixto, de tipo proyectiva con un disefio descriptivo,
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las técnicas e instrumentos aplicados para recolectar informacion fueron la encuesta en
forma de cuestionario y la observacion con su respectiva lista de cotejo. Para analizar la
informacion hicieron uso del software SPSS. Su muestra fue de 40 docentes de una
poblacion total de 124 docentes de una misma institucion educativa. Entre los resultados
se encontrd que al menos el 60% de la poblacion tiene dificultades en el uso de recursos
digitales por lo cual el investigador disefi6 como propuesta un plan de fortalecimiento

para el desarrollo de las competencias digitales basada en la pedagogia activa.

La investigacidn parece pertinente por el problema que estudian teniendo en cuenta
la realidad actual de la sociedad, el marco teorico, asi como la propuesta del plan de
fortalecimiento para el desarrollo de competencias digitales de los docentes servira para
realizar la propuesta propia que va encaminada hacia el fortalecimiento de las
competencias digitales docentes en torno a la educacion inclusiva planteado como
problema a investigar en la presente investigacién. Ademas, algunos aspectos
metodoldgicos sirven como referencia para recoger la informacion necesaria para la

investigacion.

Entre las investigaciones nacionales se encuentra la de Castafieda Gaviria (2018), en
ItagUi, Antioquia, quien en su tesis de maestria para optar por el titulo de Magister en
Ensenanza de las Ciencias Exactas y Naturales planted como tema el “Disefio de una cartilla
didactica virtual como herramienta para la ensefianza de la suma y resta de numeros enteros”.
Su objetivo principal fue disefiar una cartilla que facilite el aprendizaje de la suma'y la resta de
nameros enteros a estudiantes de séptimo grado de la Institucion Educativa Benedikta Zur

Nieden del municipio de Itagui. Se apoyaron en autores como Moreira (2005), Gowin (1981),
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asi como de los Derechos Basicos de Aprendizaje y de los Estandares basicos de competencias

en Matematicas (2004).

Esta investigacion se realizd bajo el enfoque cualitativo, de tipo investigacion- accion,
de método descriptivo. Los instrumentos que utilizaron para recolectar la informacion fueron
fichas de anélisis de documentos y los resultados de procesos de ensefianza y aprendizaje
anteriores. Con ello pudieron revisar el porcentaje de pérdida de las pruebas saber y de los
periodos 1y 2 de los afios 2014 y 2015 de matematicas ya que les daba una vision detallada de
las dificultades que tienen los estudiantes para abordar el tema de la suma y resta de nimeros
enteros. Como resultado obtuvieron que los estudiantes presentan grandes dificultades para
comprender y utilizar los signos de la suma y resta a cause de la falta de motivacion por parte
de los estudiantes para aprender estos, ya que los métodos utilizados por los docentes son
tradicionales. Ademas, de encontrar el insumo tedrico que sustentara el disefio de la cartilla

didactica virtual la cual es la

propuesta de la investigadora.

Este estudio es relevante para la presente investigacion ya que da cuenta del proceso de
disefio y creacion de una cartilla didactica virtual para estudiantes con una dificultad en el
aprendizaje de un area especifico, lo cual, coincide de alguna manera con el objetivo de la
investigacion en curso, y sirve de guia para la creacion del producto de investigacion teniendo

en cuenta las caracteristicas de virtualidad y didactica presentes.



Séenz (2020), en Bogota, Colombia, presento su tesis de maestria bajo el titulo
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“Educacion inclusiva en primera infancia, una mirada a la investigacion de los tltimos 10 afios

en Colombia (2010-2020)” tiene como objetivo principal realizar un estado del arte que permita

identificar tendencias en torno a las propuestas investigativas sobre educacién inclusiva en
primera infancia desde el afio 2010 hasta 2020 en Colombia. Se apoyaron en autores como

Ramirez (2016), Pinilla 'y Cortes (2019), Reina (2004), Skliar (2013), Useche (2016).

Esta investigacion se realizé desde el paradigma cualitativo-documental y desde una
vision critico-interpretativa. Los instrumentos de recoleccion de informacion se basaron
en tres tablas; la primera para las investigaciones seleccionadas, la segunda consiste en
una ficha de andlisis de los documentos y la tercera identifica las tendencias y
generalidades entre las investigaciones. A partir de este proceso de analisis, como
resultados, se hallaron dos grandes tendencias: la implementacion de estrategias
pedagogicas adaptadas y la formacién docente en inclusién. La relacién entre estas dos
tendencias parte en la necesidad de que los docentes de primera infancia cuenten con
formacion en inclusion para, posteriormente, adquirir competencias que den respuesta a
las necesidades de sus estudiantes mediante la creacion de nuevas e innovadoras

estrategias pedagdgicas.

Este estudio es relevante para la investigacion en curso debido a que expone la
necesidad de una transformacion en la ensefianza docente desde un punto de vista
inclusivo; debido a la aparicion de la pandemia y su contagio abrupto en Colombia, se han

evidenciado grandes exigencias a nivel educativo, entre estas se ha visto la necesidad no



solo de una formacion docente en inclusiéon, sino de una formacion docente digital en

adicion a la inclusién.

Forero (2017), desde Bogota, Colombia, con su tesis de especializacion bajo
el titulo Competencias en TIC en el programa de Licenciatura en Pedagogia Infantil
de la Unipanamericana, el principal objetivo de esta investigacion es analizar el nivel
de competencias en las TIC en las estudiantes del programa de Licenciatura en
Pedagogia Infantil de la Unipanamericana. Para su fundamentacion tedrica se basa en
autores como Arbazla y Cerda (2011), Cascales y Laguna (2014), Roga (2013),
Palomo, Ruiz y Sanchez (2006), Coll (2008), Clemente, Ramirez, Orgaz y Martin
(2011). Esta investigacion es de caracter mixto, descriptiva y explicativa, la poblacion
esta constituida por 52 estudiantes que cursan desde tercer hasta octavo semestre de

la Licenciatura en Pedagogia Infantil de la Fundacion Unipanamericana.

Como instrumento de recoleccion de datos se utilizo un cuestionario de 22
preguntas y se analizaron los resultados de forma cuantitativa y cualitativa. Los
resultados arrojaron un nivel bajo de las estudiantes en competencias TIC con el
desarrollo actual de las teméticas que se ofrecen en las asignaturas de Informatica

Bésica.

Esta investigacion es pertinente debido a que examina las competencias TIC de
estudiantes que se estan formando como docentes y es aqui donde se debe actuar ya que

apenas se estan formando los docentes y estos deben tener todas las competencias
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profesionales al terminar la universidad y los resultados arrojan que hay un nivel bajo en
competencias TIC, por lo tanto, se deben realizar ajustes no solo para los docentes que
son profesionales, sino también en los programas de licenciatura que se encuentran

formando a esos futuros docentes.

Adarraga & De Las Salas (2019), tesis de maestria bajo el titulo “Liderazgo
pedagogico distribuido como estrategia de mejoramiento de la educacion inclusiva” tiene
como objetivo principal desarrollar lineamientos para promover el liderazgo pedagdgico
distribuido como una estrategia de mejoramiento de la educacion inclusiva en la
Institucion Educativa Francisco José de Caldas. Se sustenta en autores como Derby &
Allendes (2017), Ahumada et al. (2018), Gémez et al. (2014), Valdés & Gdémez (2019),
Castillo (2015), Garcia (2017). Este estudio se aborda bajo el método cualitativo y es de
tipo descriptiva, como técnica de recoleccion de informacion utiliza la observacién no
estructurada participante, la entrevista semiestructurada y analisis de documentos y para
el andlisis e interpretacion de datos se utilizo la triangulacion. Los resultados
evidenciaron debilidades en los procesos académicos con los estudiantes con

discapacidad y en la infraestructura de la institucion.

Este estudio se relaciona con la investigacion en curso debido a que las debilidades
evidenciadas en los resultados se deben a la falta de conocimiento por parte de la
comunidad acerca de las metodologias y los ajustes curriculares que se deben

implementar para brindar una educacién inclusiva y de calidad para el estudiantado, por lo
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que se requiere una reformulacion acertada de los lineamientos institucionales que

atiendan todas las necesidades educativas.

Viloria & Julio (2016), tesis de maestria bajo el titulo Transformaciones en las
competencias TIC de los profesores del Instituto Distrital Evardo Turizo Palencia, tiene
como objetivo principal analizar las transformaciones que se dan en las competencias TIC
para el desarrollo de la innovacién educativa de los profesores del Instituto Distrital
Evardo Turizo Palencia, de tal manera que se logre la apropiacion, uso y aplicacion de
éstas en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Se sustenta en autores como Moreira
(2010), Domingo & Pérez (2011), Arostegui & Guerrero (2014), Cabero (1998), Neiret &

Alvarez (2014).

Este estudio es de tipo cualitativo bajo un disefio de investigacion-accién, los sujetos
participantes son docentes de diversas areas del saber de la Institucién Educativa Evardo
Turizo Palencia, como técnicas de recoleccion de datos se utilizo la encuesta,
observacion, entrevista, diario de campo, cuestionarios y un pretest y para el analisis de
datos se utilizé la triangulacion. Los resultados de la investigacién son positivos en cuanto
al desarrollo y los objetivos de aprendizaje logrados en el programa, ademas, se percibid

que los docentes se fortalecieron en los procesos de apropiacion de las TIC.

Esta investigacion es pertinente debido a que en el proceso se evidencio debilidades en

las competencias TIC, los docentes utilizan metodologias tradicionales como la simple
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busqueda de contenidos, por lo cual se cred un programa que brinde las herramientas
necesarias para que los docentes creen espacios innovadores y atractivos para los
estudiantes en torno al uso de las TIC, asimismo, este estudio demuestra la efectividad de
dicho programa y la importancia de que los docentes actualmente adquieran competencias

digitales.



7 Marco referencial

7.1 Educacion inclusiva.

La educacidn inclusiva es un modelo de ensefianza que reconoce las diferencias y
responde a las necesidades de cada individuo con el objetivo de crear oportunidades de
desarrollo, participacion y aprendizaje para todos los nifios, jovenes y adultos, sin
exclusion. Clavijo y Bautista (2020) mencionan que la inclusion se ha definido desde
diferentes autores y épocas, por lo que ha evolucionado su concepto. Esta surgi6 debido a
que la UNESCO promovi6 una conciencia social acerca de las desigualdades y diferencias
en la educacion, siendo esta Gltima un derecho fundamental, por lo tanto, debe estar al
alcance de todos los individuos y respetar la diversidad. En este sentido, se busco poner
en marcha un sistema educativo que valore la diversidad y hacer de la educacién un

proceso dindmico, abierto y flexible.

Sin embargo, algunas instituciones mantienen sus ideales y creencias vigentes, por lo
que el imponer préacticas inclusivas en las instituciones ha dejado en evidencia mayores
situaciones de segregacion y exclusion (Gonzalez et al., 2019). Lo anterior resalta la
necesidad de una transformacion de enfoques, estructuras organizativas y metodologias
docentes que tengan una correcta interpretacion y aprecio hacia la diversidad para poder
alcanzar la inclusién educativa de manera exitosa. Gonzalez et al. (2019) sefialan que los

bajos indices de formacion docente en atencion a las necesidades especificas de apoyo
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educativo han generado esa predisposicion al rechazo y a tener bajas expectativas sobre

los estudiantes, siendo esto una barrera para una educacion inclusiva y de calidad.

Son las politicas publicas vinculadas a la educacion las que deben generar
mecanismos que favorezcan la educacion inclusiva a través de mejoras en infraestructura,
disefio de curriculos que respondan a la diversidad, acciones que contribuyan a la
formacion docente; es el gobierno quien debe dotar de recursos a las comunidades para
hacer posible una educacion verdaderamente incluyente (Clavijo & Bautista, 2020). La
educacién inclusiva se ha convertido en un reto debido a que la inclusion es mucho mas
que tener acceso a la educacion, implica poder culminarla y tener oportunidades de

crecimiento y participacion en la sociedad.

Para concretar una educacion inclusiva y de calidad se necesita crear culturas
inclusivas que abarque maneras de pensar abiertas y promueva valores de igualdad,
participacion, empatia, confianza y respeto por la diversidad. Ademas de la elaboracion
de politicas inclusivas que aseguren estos valores compartidos hacia la diversidad del
estudiantado mejorando el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes. Por
ultimo, desarrollar practicas inclusivas en las aulas que motiven a todo el estudiantado
y tenga en cuenta las necesidades especificas de cada estudiante, para ello, el docente

debe ser capaz de movilizar recursos, estrategias y apoyos de todo tipo (Moya, 2019).

Porter citado por Pifieres et al. (2020) refiere que un equipo de profesionales idoneos

son los que deben ensefiar a los docentes, no a los estudiantes, a disefiar las estrategias
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adecuadas debido a que si, por lo contrario, este equipo de profesionales de apoyo se
encarga de ensefiar a los estudiantes, conlleva a su exclusion, ya que no estarian
integrados en el aula. Es importante resaltar que este apoyo a los docentes no debe generar

futuras dependencias.

Por otro lado, se hace necesario enfatizar que hablar de inclusion no hace referencia
Unicamente a la integracion de personas con discapacidad, el término inclusion engloba a
toda la poblacion en condicion de vulnerabilidad y que son excluidas por otras razones
como el desplazamiento por el conflicto armado, la necesidad de trabajar, pertenencia a
pandillas, discriminacidn por pertenecer a grupos étnicos, entre otras (Pifieres et al.,
2020). Por lo tanto, el proceso educativo debe estar articulado al contexto y conectar de
forma armonica y gradual las diferentes realidades sociales e institucionales con los

procesos inclusivos gque se exigen en la normativa nacional.

Es importante resaltar que existen un marco legal que respalda la educacion inclusiva
en el pais, ademas de ello, abarca una serie de adecuaciones que se han implementado en
este caso en el ambito educativo para garantizar la educacion de calidad a toda la
poblacién escolar atendiendo a las particularidades de cada estudiante del aula de clase.
Es asi, como se puede hablar del decreto vigente que reglamenta la atencion educativa a la

poblacion con discapacidad, el Decreto 1421.

En el decreto anteriormente mencionado se reglamenta la ruta que debe seguirse y las

condiciones en las que debe darse la atencion educativa a la poblacion con discapacidad
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en los niveles de preescolar, basica y media, siendo especificos en cuanto a la labor de
cada uno de los agentes que participan en la educacion de un individuo, incluyendo el

Ministerio de Educacién Nacional como principal veedor del proceso de inclusion, las
Secretarias de Educacion departamentales, las escuelas ya sean pablicas o privadas, los

docentes e incluso los padres de familia.

De la misma manera, el Decreto 1421 enfatiza la necesidad de incorporar el
enfoque de educacion inclusiva y de Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) en el
Proyecto Educativo Institucional (PEI), los procesos de autoevaluacion institucional

y el Plan de Mejoramiento Institucional (PMI).

El DUA es definido en el Articulo 2.3.3.5.1.4 del Decreto 1421 del 2017, pag 5, como:
Disefio de productos, entornos, programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en
la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. En educacion,
comprende los entornos, programas, curriculos y servicios educativos disefiados para hacer
accesibles y significativas las experiencias de aprendizaje para todos los estudiantes a partir de
reconocer y valorar la individualidad. Se trata de una propuesta pedagdgica que facilita un
disefio curricular en el que tengan cabida todos los estudiantes, a través de objetivos, métodos,
materiales, apoyos y evaluaciones formulados partiendo de sus capacidades y realidades.
Permite al docente transformar el aula y la practica pedagdgica y facilita la evaluacion y

seguimiento a los aprendizajes.



Viéndolo de esa manera, el DUA se trata de que todos los estudiantes de un aula de
clase puedan acceder de la misma manera a un material sin importar sus estilos de
aprendizaje (Visual, auditivo, kinestésico, etc), para ello, el docente debe crear materiales
teniendo en cuenta todas las formas en las que se pueden presentar estos y que cada uno
de los estudiantes puedan acceder a la informacion que se les quiere presentar sin

ninguna dificultad.

Es asi como el uso del DUA en el aula de clase representa un gran avance en el
proceso de inclusion ya que se tienen en cuenta los estilos de aprendizaje de cada uno de
los estudiantes, muchas veces no es suficiente, por lo cual el mismo Decreto 1421
propone el uso de los Planes de Ajuste Razonable (PIAR) como complemento de las

adecuaciones realizadas utilizando el DUA.

El PIAR es definido en el Articulo 2.3.3.5.1.4 del Decreto 1421 del 2017, pag 5y 6,
como: Herramienta utilizada para garantizar los procesos de ensefianza y aprendizaje de
los estudiantes, basados en la valoracién pedagdgica. y social, que incluye los apoyos y
ajustes razonables requeridos, entre ellos los curriculares, de infraestructura y todos los
demas necesarios para garantizar el aprendizaje, la participacion, permanencia y

promocion de los estudiantes.

Es de esta manera como el PIAR se convierte en una herramienta importante en el
aula de clase ya que sirve de insumo docente para guiarlo en aquellas adecuaciones
especificas que debe hacer para que un estudiante pueda acceder a la informacion. Es

importante destacar que el PIAR se hace de manera individual para cada estudiante y en él
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se hace un registro detallado de la informacidn del estudiante tanto general como
especifica buscando de esta manera conocer a fondo al estudiante y su desempefio
academico para asi realizar los ajustes razonables necesarios teniendo en cuenta las
barreras visibles e invisibles que le dificultan al estudiante alcanzar los objetivos

planteados en clase.

Para la realizacion de los ajustes razonables se tienen en cuenta también los
intereses, motivaciones, debilidades y dificultades del estudiante para garantizar que el
estudiante pueda acceder a las oportunidades de aprendizaje generadas en el aula de
clase. En el Decreto se establecen que estos ajustes son razonables cuando resultan
pertinentes, eficaces, facilitan la participacion, generan satisfaccion y eliminan la

exclusién

Es importante que en el proceso de educacion inclusiva y de calidad se involucren y
participen todos los actores del proceso educativo, desde familias, estudiantes, docentes,
directivos, responsables de las politicas publicas hasta cualquier otro miembro de la
sociedad que se encuentre inmerso en la institucion. Ademas de ello, que conozcan la
normativa vigente para que puedan reclamar por sus derechos en caso de que se estén

vulnerando estos mismos.
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7.2  Estrategia didactica inclusiva.

En el campo educativo son diversas las estrategias que prevalecen y muestran
distintos resultados de acuerdo con el contexto, la necesidad o el enfoque que se le
proporcione. Para descifrar cuél es la mejor estrategia y su correcta implementacion se
deben tener en cuenta caracteristicas generales de los aprendices como su nivel de
dominio de los contenidos propuestos, los logros que se desean alcanzar y la observacion

del proceso de ensefianza (Mora et al., 2016).

Dentro de dichas estrategias es pertinente mencionar aquellas que apuntan a las
didacticas, citando a Salazar (2012) citado por Cardozo et al. (2018) las estrategias
didacticas son la base de un proceso integral que organiza y desarrolla un conjunto de
acciones que se proyectan y se ponen en marcha de forma ordenada para alcanzar
determinado proposito pedagogico. Las estrategias didacticas brindan al docente un amplio
abanico de opciones para utilizar en el aula de clases, permitiéndoles jugar con su
creatividad, con la informacion y con los materiales con los que se encuentra a su

alrededor.

Romero (2013) citado por Ube Dumes (2020) sefiala que las estrategias didacticas
hacen parte de un proceso de intervencion en la adquisicién de conocimiento, afinamiento
de nueva informacion que permite dar respuesta a las necesidades del educando. Es asi
como una estrategia didactica es un proceso secuencial y organizado en el que el educador
debe tener en cuenta aspectos como el contexto, materiales, informacion y necesidades del

educando.
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Ube Dumes (2020) enfatiza la importancia que tienen las estrategias didacticas en
el proceso de ensefianza- aprendizaje ya que menciona que a partir del uso de estas los
estudiantes son capaces de crear y construir nuevos conocimientos en base a la
informacidn proporcionada. Ademas de ello, sefiala cuales son los beneficios del uso de

las estrategias didacticas en el aula de clase:

. Motivacién intrinseca por el aprendizaje.

. Entrenamiento en la resolucién de problemas por medio de casos de

la vida cotidiana.

. Transferencia de aprendizaje.
. Desarrollo de habilidades de comunicacion.
. Aceptacion y motivacion por parte de los estudiantes al tener que

ensayar soluciones para situaciones reales.
. Posibilidad de experimentar un aprendizaje y evaluacion auténtica,

ligada a hechos reales.

De la misma manera, es importante que el docente aparte de utilizar sus estrategias
didacticas para la solucion de problematicas reales de la vida cotidiana, se apoye en las
tecnologias de la comunicacion y la informacion para presentar la informacion ya que
estas cuentan con una amplia gama de herramientas que facilitan el aprendizaje y permite

gue la informacion sea presentada en distintos formatos buscando asi que el estudiante
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interiorice la informacion desde todos los canales posibles (Visual, auditivo, kinestésico,

etc.).

En la actualidad, muchos docentes necesitan ser capacitados para hacer uso de las
TIC como mediadoras del proceso de aprendizaje, para ello, se pueden utilizar distintas
estrategias, una de ellas puede ser una cartilla didactica. Fragoso citado por Diaz (2021)
define la cartilla didactica como “instrumentos disefiados para ayudar en los procesos de
aprendizaje”, que, ademas, contiene una ruta de aprendizaje que debe ser seguida para

alcanzar un objetivo especifico.

Por otro lado, es importante resaltar que las cartillas didacticas son una herramienta
que orientan el aprendizaje, fomentando un aprendizaje autbnomo, caracteristica que le
da al estudiante la oportunidad de descubrir por si mismo los nuevos conocimientos
(Diaz, 2021). En este sentido las cartillas son una herramienta facilitadora que orientan a
partir del trabajo didactico, para ello deben tener objetivos claros y precisos y cumplir

con una funcion evaluadora de retroalimentacion.

De acuerdo con Mora et al. (2016) estas no van solo dirigidas a los estudiantes,
también es un instrumento competente para contribuir en la labor docente debido a que
aportan y promueven un proceso de reflexion y generacién de contenidos propios, asi como
la mejoria de las préacticas educativas y metodologicas docentes, lo que a su vez enriquece
el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Las cartillas se pueden adaptar facilmente a

cualquier destinatario. De lo anterior nace la importancia de articular la cartilla a la
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necesidad formativa que se esta manifestando en los docentes en estos tiempos de
pandemia, sobre lo anterior los autores Contreras Salinas & Zecchetto (2022) proponen
que:

Generar espacios virtuales de aprendizaje, de relaciones y de afectacion no se aborda
intentado trasladar précticas que se configuran en un espacio escolar determinado, ya que
todo espacio es singular en la medida que se configura en el momento en que dos 0 mas
personas y objetos entran en una accion reciproca, en que las materialidades de esos

lugares hacen posible una singular interaccion y significado. (p.19)

Lo anterior indica que, se debe tener un objetivo en comun para afianzar la
interaccion virtual, porque si bien existe un propdsito educativo es necesario que haya
consciencia al respecto tanto del emisor como del receptor que en una retroalimentacion

intercambian estos roles comunicativos, evidenciando participacion e inclusion.

7.3 Estrategias Didacticas de Docentes Durante la Pandemia.

La pandemia de COVID-19 segun Brown, R. (2020) ha generado un cambio
fundamental en la forma en que se lleva a cabo la ensefianza y el aprendizaje en todo el
mundo. Los docentes se han enfrentado a desafios significativos al adaptar sus practicas
pedagogicas a entornos virtuales y semipresenciales. En este contexto, las estrategias
didacticas han desempefiado un papel crucial en la garantia de una educacion de calidad,

Brown, resalta las siguientes:
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7.3.1 Aprendizaje en Linea y Plataformas Virtuales
Durante la pandemia, los docentes han tenido que recurrir a plataformas virtuales y
sistemas de gestion del aprendizaje para continuar con sus clases. Han utilizado estas
herramientas para organizar contenido, asignar tareas, mantener la comunicacién con los

estudiantes y administrar evaluaciones.

7.3.2 Enfoque en el Aprendizaje Autbnomo:
Las estrategias didacticas han evolucionado hacia un enfoque que fomenta el
aprendizaje autdnomo de los estudiantes. Los docentes han disefiado actividades que
permiten a los estudiantes explorar y construir su conocimiento de manera independiente,

promoviendo asi la autorregulacion del aprendizaje.

7.3.3 Adaptacién de Contenido:
Los docentes han tenido que adaptar sus contenidos curriculares para que sean
adecuados para el aprendizaje en linea. Esto ha implicado la creacién de materiales
digitales, como videos, infografias y recursos interactivos, que faciliten la comprension de

los estudiantes.

7.3.4 Comunicacion Efectiva:
La comunicacion ha sido fundamental. Los docentes han utilizado diversas formas de
comunicacion en linea, como videoconferencias, correo electronico y foros, para

mantenerse en contacto con los estudiantes, resolver dudas y proporcionar orientacion.
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7.3.5 Evaluacion en Linea:
Las estrategias de evaluacién se han ajustado para el aprendizaje en linea. Los
docentes han utilizado evaluaciones en linea, rubricas y retroalimentacion digital para

medir el progreso de los estudiantes de manera efectiva.

7.3.6 Apoyo a la Diversidad:
Las estrategias didacticas han tenido en cuenta la diversidad de estudiantes,
incluyendo aquellos con discapacidades o necesidades educativas especiales. Se han
implementado ajustes razonables y se ha brindado apoyo adicional cuando ha sido

necesario.

7.3.7 Capacitacion Docente Continua:
La pandemia ha destacado la importancia de la capacitacion docente continua en
competencias digitales. Los docentes han participado en programas de desarrollo

profesional para mejorar sus habilidades en el uso de tecnologias educativas.

33



34

7.4  Competencias digitales.

En el contexto educativo de Colombia, el desarrollo de competencias digitales entre los
docentes se ha convertido en un elemento esencial para garantizar una educacién de calidad,
equitativa e inclusiva en la era digital. El marco comun establecido por el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) en 2013, en concordancia con los planteamientos de la UNESCO
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura) (2008), ha
desempefiado un papel fundamental en la promocion y el fortalecimiento de estas competencias

en el pais.

En el contexto de la educacion inclusiva y la pandemia, las competencias
DIGCOMPEDU adquieren una importancia ain mayor, ya que permiten a los docentes
disefar estrategias pedagogicas efectivas y garantizar que todos los estudiantes, incluidos
aquellos con discapacidades o en situaciones de vulnerabilidad, tengan igualdad de
oportunidades de aprendizaje. Ademas, estas competencias son fundamentales para superar

la brecha digital que afecta a muchos estudiantes y docentes en la actualidad (Garcia, 2019).

Ahora bien, Las competencias digitales docentes no solo abarcan la habilidad técnica para
utilizar herramientas tecnologicas, sino también la capacidad de adaptarse a un entorno educativo
en constante cambio (Cabero-Almenara et al., 2020). Los docentes necesitan comprender cémo
las tecnologias digitales pueden mejorar el proceso de aprendizaje, promover la creatividad y el
pensamiento critico de los estudiantes, y prepararlos para enfrentar los desafios del siglo XXI

(Almerich et al., 2016).



La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) identifica cinco areas clave de competencias digitales docentes: alfabetizacion
digital, comunicacion y colaboracién, creacion de contenido digital, seguridad en linea 'y

resolucion de problemas tecnolégicos (UNESCO, 2011). Estas competencias permiten a los
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docentes utilizar las TIC de manera efectiva para enriquecer sus précticas pedagdgicas y brindar

un aprendizaje significativo a los estudiantes.

Las TIC segun Luna & Ccora (2021) permiten al individuo tener acceso a la
informacidn de manera rapida, con el proposito de poder procesarla y generar
conocimientos sobre un determinado tema de interés. Ademas de ello, las TIC tienen ciertas
ventajas que favorecen la comunicacion y la adquisicion de conocimientos por quién las
manipula. Luna & Ccora (2021) destacan las caracteristicas asociadas a las TIC las cuales

seran mencionadas a continuacion:

. Nivel de rapidez, facilidad y 6ptimas condiciones para enviar y recibir informacion
en unos pocos segundos.
. Alto nivel de interconexion que permite conectar a las personas en cualquier

momento y lugar.

. La informacion se almacena a nivel online o en un dispositivo tecnolégico.

. Interactividad que se genera entre todos los usuarios.

. Digitalizacion, que se refiere a la transformacion de la informacion.



. Desarrollo de habilidades intelectuales como el trabajo en equipo, la transmision de
la comunicacion e informacion, la resolucion de conflictos, entre otros

Sin embargo, para poder utilizar las TIC como herramienta para el proceso de
ensefianza- aprendizaje, el docente debe tener conocimiento y manejo de plataformas
digitales que pueden ser usadas para compartir informacion y para interactuar con los
estudiantes. Estas, son llamadas competencias digitales, y, son de gran importancia para
manipular los artefactos electronicos, para crear contenido y compartirlo y para navegar

en la web.

De esta manera, las competencias digitales han sido consideradas un elemento clave
para el aprendizaje permanente por la Comisién Europea (2007), refiriéndose a estas
como “el uso seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de la informacion (TSI)
para el trabajo, el ocio y la comunicacion citado por Fernandez & Pérez (2018). Para ello,
el individuo sera capaz de usar artefactos electronicos tales como computadores, para
obtener, almacenar, transformar, presentar, e intercambiar informacion lo que permite la

comunicacion y participacion del individuo haciendo uso del Internet como mediador.

Tal cual se mencion6 anteriormente, las competencias digitales serian la habilidad
que tiene el individuo para comprender, usar y evaluar los medios digitales usados para
transmitir informacion, sin embargo, al referirnos a las competencias digitales docentes,
estas poseen una caracteristica especial, y es que, de acuerdo con Martinez & Garcés
(2020) el uso de los medios digitales en el proceso de ensefianza aprendizaje debe estar

fundamentado en criterios didacticos y pedagdgicos con conciencia ética y moral,
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considerando asi que las competencias digitales docentes deben estar basadas en

principios tales como disciplina, pedagogia y tecnologia.

Ademas de ello, Martinez & Garcés (2020) de acuerdo con el Instituto Nacional
de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado enumeran las
competencias digitales que todo docente debe desarrollar para brindarle una
educacion de calidad a sus estudiantes utilizando las TIC como mediador del proceso

ensefianza-aprendizaje. Entre estas competencias se encuentran:

1) Informatizacion y alfabetizacion informacional, para Moll (2018) esta competencia
esta relacionada con la facilidad que posee el docente para localizar, identificar y
clasificar la informacion que encuentra en la web teniendo en cuenta su asertividad y

relevancia.

2)  Comunicacién y colaboracién, segun Moll (2018) esta competencia permite que el
docente pueda comunicarse y compartir informacion con sus estudiantes haciendo uso de
herramientas que nos brinda el Internet, entre ellas, las redes de colaboracién con otros

utilizando las redes de comunicacion para construir conocimientos.

3)  Creacion de contenido digital, Moll (2018) la relaciona con la creatividad que
posee el docente para jugar con la informacion y la forma de presentarla a los
estudiantes, de esta manera, el docente debe ser capaz de generar, editar, integrar, y
reelaborar contenidos digitales teniendo en cuenta la propiedad intelectual y las licencias

de uso (Martinez & Garcés, 2020).
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4)  Seguridad, se refiere a la capacidad del docente de crear entornos digitales,
informacidn o redes de aprendizaje de manera segura y responsable, teniendo muy en
cuenta aspectos como la privacidad, integridad y eficiencia de la informacion manejada a
través de internet (Gallego et al., 2020). Este punto debe ser manejado con cuidado ya
que se sabe que en Internet hay muchos riesgos para los consumidores, especialmente

para los nifios.

5)  Resolucidn de problemas, Moll (2018) lo plantea como la competencia orientada a
orientada a la identificacion de necesidades, toma de decisiones y resolucion de
problemas conceptuales mediante el uso de las tecnologias y todo lo que estas nos
brindan, desarrollando de esta manera competencias propias y colectivas en torno al uso

de las herramientas digitales y al manejo de contenidos.

Lo anterior corrobora que los docentes necesitan adquirir ciertas competencias
digitales para apoyarse en las TIC como herramienta mediadora en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y asi conseguir cumplir los objetivos trazados a lo largo del afio
escolar, por ello, muchos docentes suelen optar por el uso de materiales analdgicos ya que
consideran que su manipulacion puede llegar a ser mas sencilla en el aula de clases. Sin
embargo, en pleno 2021 el quehacer del docente ha tenido que transformarse y atender a
las necesidades de la sociedad actual la cual se ha visto significativamente afectada por el

virus COVID-19.
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La pandemia por COVID-19 ha generado crisis sin precedentes en todos los ambitos,
como medida alternativa de distanciamiento social las instituciones educativas debieron
desarrollar estrategias de educacion virtual de manera forzada y repentina, con el proposito
de dar continuidad al proceso educativo para garantizar de esta manera, el acceso a la

educacidn tal y como esta estipulado en la Constitucion Politica colombiana.

Segun la UNESCO citado por Reyes (2021) al menos el 87% de los estudiantes de todo

el mundo y 63 millones de maestros han tenido que adaptarse a cambios inesperados en el

proceso de ensefianza-aprendizaje a causa de la pandemia causada por el SARS COVID-109.

Esto represent6 un reto para los docentes ya que para trabajar en una educacion virtual
deben contar con las competencias digitales anteriormente descritas las cuales le permite al

docente manipular las herramientas tecnolégicas para transmitir informacion al alumnado.

Lo anterior, generd facilidad para algunos docentes, pero evidentes dificultades para
otros que no cuentan con competencias digitales (Martinez & Garcés, 2020). Sin embargo,
no es la Unica dificultad que trae consigo la virtualidad educativa en su totalidad, ya que, el
acceso a dispositivos electronicos, asi como al Internet, no ha sido garantizado para toda la

poblacién colombiana.

Es asi, como la continuidad académica se volvid dependiente algunos factores claves
como la conexion a internet y la capacidad de docentes y comunidad educativa en general
para adaptarse a estos nuevos contextos virtuales. Dicha adaptacion puede comenzar por

una instruccién sobre lo que son las competencias digitales y como pueden aprovecharse
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para transformar las oportunidades de aprendizaje atendiendo a las necesidades educativas

de la sociedad actual.

7.5  Competencias digitales inclusivas en el aula.

La educacion inclusiva digital se basa en el principio de que todos los estudiantes tienen
derecho a acceder a una educacion de calidad, independientemente de sus caracteristicas
individuales (UNESCO, 2017). En un entorno digital, esto implica superar las barreras que
pueden surgir debido a la discapacidad, la falta de acceso a la tecnologia o la falta de habilidades
digitales. La inclusién digital va mas alla de la mera accesibilidad y se centra en garantizar que
todos los estudiantes tengan la oportunidad de participar plenamente en el proceso de

aprendizaje.

Para lograr la educacién inclusiva digital, es fundamental que los docentes estén
capacitados para disefiar entornos de aprendizaje digitales accesibles y adaptados a las
necesidades individuales de los estudiantes (Black et al., 2017). Esto implica la utilizacién de
herramientas y recursos tecnoldgicos que permitan la personalizacion del aprendizaje y la

participacion activa de todos los estudiantes.

El concepto de competencias inclusivas digitales se refiere a las habilidades y
conocimientos necesarios para promover la inclusion de todos los estudiantes en entornos

digitales de aprendizaje, estas competencias incluyen:



7.5.1 Disefio universal para el aprendizaje (DUA):
Los docentes deben ser capaces de disefiar materiales y actividades digitales que sean
accesibles y adaptables a las necesidades de todos los estudiantes, incluidos aquellos con

discapacidades.

7.5.2 Uso de herramientas de apoyo:
Los docentes deben conocer y saber utilizar herramientas tecnoldgicas y software
disefiados para apoyar a estudiantes con discapacidades, como lectores de pantalla,

software de voz a texto, entre otros.

7.5.3 Adaptacion de contenidos:
La capacidad de adaptar y modificar los contenidos digitales para satisfacer las
necesidades individuales de los estudiantes, proporcionando alternativas y opciones de

representacion.

7.5.4 Fomento de la participacion activa:
Los docentes deben promover la participacién activa de todos los estudiantes en las
actividades digitales, brindando oportunidades para que todos contribuyan y se

involucren.

7.5.5 Comunicacion accesible:
La habilidad de comunicarse de manera efectiva con todos los estudiantes, utilizando

herramientas y recursos que faciliten la comunicacién para aquellos con discapacidades.
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8 Capitulo I11: Marco metodoldgico

8.1 Paradigma de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld bajo el paradigma sociocritico debido a que
este busca una transformacion social teniendo en cuenta los intereses y necesidades de los
grupos sociales; enfatiza en la necesidad no solo de comprender los diferentes fendbmenos,
sino de brindar respuestas y soluciones que contribuyan al enfrentamiento de esa
adversidad, asimismo, considera que el conocimiento se desarrolla mediante un proceso

de construccidn y reconstruccion sucesiva de la teoria y la practica (Loza et al., 2020).

En lineas generales, en esta investigacion, se cred la necesidad de suplir las
necesidades que han presentado los docentes en las TIC en torno a la educacion inclusiva
en tiempos de post - pandemia; el paradigma sociocritico permitié solventar esas

necesidades y transformar la ensefianza docente a través del uso de las TIC.

8.2  Tipo de investigacion

El enfoque metodoldgico de esta investigacion se centra en las técnicas cuantitativas,
siguiendo las directrices establecidas por Sampieri (2014) en su metodologia de la
investigacion. Esta investigacion se enfoca en la cuantificacion y analisis de las dindmicas
educativas en el Centro Educativo Salesiano de Baranoa durante el periodo postpandémico. La
investigacion prioriza la recopilacion de datos numéricos, obtenidos principalmente a través de

la escala de Likert.



La utilizacion de una escala de Likert es central en este enfoque, permitiendo la
cuantificacion de actitudes y opiniones de los docentes sobre temas especificos. Este método
facilita el andlisis estadistico de grados de acuerdo o desacuerdo, proporcionando una
evaluacion objetiva de las perspectivas de los docentes en relacién con sus competencias

digitales y adaptaciones a los desafios educativos actuales.

8.3 Disefio de investigacion

El disefio de esta investigacion se construye sobre la base de los principios
cuantitativos expuestos por Sampieri (2014). Al incorporar la escala de Likert, se busca
trascender la mera cuantificacion de las respuestas para adentrarse en la interpretacion
detallada de los significados en las percepciones de los docentes. Cada punto en la
escala se utilizara como punto de partida para la indagacién en profundidad sobre por
qué los docentes sienten lo que sienten y piensan lo que piensan con respecto a su

préactica pedagdgica en un mundo que ha sido transformado por la pandemia.

8.4  Poblacion y muestra

Se invito a participar en la encuesta a un total de diez docentes, del Centro
Educativo Salesiano de Baranoa, de los cuales ocho eran mujeres y dos eran hombres.
Las edades de los docentes oscilaban entre 23 y 55 afios. Respecto al tiempo que
Ilevaban desempefiando el cargo de docente, variaba desde 3 afios hasta 34 afos de

experiencia.
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En términos de criterios de inclusion, seleccion y eliminacion de la muestra, no se
establecieron requisitos especificos para participar en el estudio. Todos los docentes invitados
fueron incluidos, dado que la poblacion total era reducida y se considero valioso recopilar

perspectivas variadas dentro del contexto de competencias digitales docentes.

Para la seleccion de los docentes, se utilizd un tipo de muestreo no
probabilistico, especificamente el muestreo de conveniencia. Esta estrategia se basé en
la disponibilidad y disposicion de los docentes para participar en la encuesta, dada la
limitada poblacion objetivo y la facilidad para acceder a ellos. Es importante destacar
que, los datos recopilados proporcionan una vision rica y detallada de las competencias
digitales desde las experiencias y perspectivas particulares de los docentes

seleccionados.

8.5 Técnicas e instrumentos

En el presente proyecto de investigacion, se empleara la encuesta tipo Likert
denominada “Competencias Digitales Docentes", disefiada por el grupo de Metodologias
Activas y Aprendizaje Maestro (Mastery Learning) de la Universidad Internacional de La
Rioja (UNIR). Este instrumento ha sido especialmente utilizado para evaluar las

competencias digitales de los docentes en el entorno educativo.

El objetivo principal de la encuesta es medir el nivel de competencia digital que poseen
los docentes en relacion con las habilidades y conocimientos necesarios para utilizar

efectivamente las tecnologias digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Consta de
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una serie de afirmaciones relacionadas con aspectos clave de la competencia digital
docente, y los participantes deben indicar su grado de “conozco” o “utilizo” con cada una

de las preguntas.

El disefio de la encuesta se basa en la teoria de Likert, la cual permite obtener
informacidn cuantitativa acerca de las opiniones y actitudes de los participantes. Cada
afirmacion del cuestionario ha sido cuidadosamente elaborada por expertos en el campo
de la educacién y la tecnologia, y se ha validado mediante procedimientos rigurosos para

garantizar su confiabilidad y validez.

Una vez recopiladas las respuestas de los participantes, se procede a analizar los
resultados de la encuesta. Para ello, se realiza un analisis de los resultados basado en un
examen minucioso y detallado de las respuestas proporcionadas por los participantes. Se
realiza una lectura cuidadosa de las afirmaciones y se identifican patrones, tendencias y
temas emergentes en las respuestas. Se busca comprender las razones subyacentes que
explican las actitudes y opiniones expresadas por los docentes en relacién con su

competencia digital.

Asi mismo es importante destacar que la eleccion del instrumento "Competencias Digitales
Docentes", disefiado por el grupo de Metodologias Activas y Aprendizaje Maestro (Mastery
Learning) de la Universidad Internacional de La Rioja (UNIR), se fundamenta en varias razones
gue destacan su relevancia y pertinencia en el contexto de medir competencias digitales con un

enfoque inclusivo:
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8.6  Enfoque Especifico hacia la Inclusion

Mientras que muchos instrumentos evaltan las competencias digitales desde una perspectiva
general, el instrumento de UNIR ha sido disefiado con una especial atencion hacia la inclusion.
Esto significa que no solo mide las habilidades digitales basicas, sino también como estas
competencias pueden ser aplicadas en contextos educativos inclusivos, asegurando que todos los
estudiantes, independientemente de sus capacidades o necesidades, puedan beneficiarse de la

educacion digital.

8.7  Actualizacion y Pertinencia
La Universidad Internacional de La Rioja, conocida por su enfoque en la educacion a
distancia y online, tiene un profundo entendimiento de las competencias digitales
necesarias en el siglo XXI. Este instrumento refleja las Gltimas tendencias y necesidades

en el campo de la educacion digital.

8.8  Disefio Riguroso
El grupo de Metodologias Activas y Aprendizaje Maestro (Mastery Learning) de
UNIR cuenta con expertos en el campo de la educacion y tecnologia. Esto asegura que el
instrumento ha sido disefiado con una rigurosa metodologia y refleja las competencias

esenciales que los docentes necesitan en la actualidad.

8.9  Validacion Cientifica
Es esencial que cualquier instrumento utilizado en investigacion tenga una solida

validacion para asegurar su confiabilidad y validez. El instrumento "Competencias
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Digitales Docentes" de UNIR, en su proceso de validacion cientifica, ha evaluado para
garantizar su confiabilidad y validez, elementos esenciales en cualquier herramienta de
investigacion. La confiabilidad del instrumento se ha asegurado mediante pruebas que
evalUan la consistencia y estabilidad de las mediciones, como la confiabilidad test-retest.
Por otro lado, la validez se ha abordado a través de la validez de contenido, asegurando
que el instrumento cubre exhaustivamente el dominio de las competencias digitales
docentes, y la validez constructiva, que confirma que mide efectivamente el constructo
tedrico que pretende medir. Este conjunto de validaciones y pruebas de confiabilidad
garantiza que el instrumento mide de manera precisa y confiable las competencias

digitales en un contexto educativo, con un enfoque inclusivo.

8.10  Técnicas de Anélisis de la informacion.
Se implementd el andlisis de contenido para hacer una revision de los datos obtenidos, el
cual consiste en examinar y comprender en profundidad el contenido de las respuestas
proporcionadas en la escala de Likert. En este caso, se centrd en las afirmaciones relacionadas

con las competencias digitales de los docentes.

Se procedio a analizar y examinar el contenido de cada categoria, buscando patrones,
tendencias y caracteristicas distintivas. Se identificaron conexiones, contrastes o relaciones
entre las diferentes categorias, lo que proporcion6 una comprension mas profunda de las
competencias digitales de los docentes, por ejemplo, la relacion de la edad de los docentes

con su nivel de manejo de las competencias digitales.
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9 Capitulo IV: Resultados

Los resultados que se presentan a continuacion responden al analisis de las respuestas
de los profesores que completaron el instrumento de la escala de Likert. EI consentimiento
informado previo asegura que las respuestas han sido proporcionadas con un alto grado de
sinceridad y reflexion, lo cual es fundamental para la validez de los datos. La estructura
de presentacion de los resultados sigue un esquema claro: se identifica el area analizada y
se expone el nivel promedio alcanzado por el grupo en las distintas competencias

asociadas a cada una de estas areas.

Es importante destacar que, al contar con la plena colaboracion de los docentes en
este proceso evaluativo, los hallazgos que emergen no solo reflejan sus competencias
actuales, sino también su disposicién hacia el autoanalisis y el desarrollo profesional

continuo.

9.1 Informacion y alfabetizacion informacional

Respecto al dominio en la basqueda y gestion de informacion y contenidos digitales, el
grupo demostré competencia en identificar y acceder a recursos educativos digitales
apropiadas. El 58% de los encuestados mostré familiaridad con la navegacidn en internet para
localizar esta informacidn, mientras que un 56% realmente aplica estos conocimientos en su
trabajo diario. Esto refleja la importancia de no solo conocer, sino también de implementar

efectivamente las habilidades digitales en la practica docente.
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Resultados de Alfabetizaciéon Informacional
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9.2 Comunicacién y colaboracion

En relacion con la capacidad de comunicacién y colaboracion digital, el grupo evidencid
destreza en la utilizacion de herramientas y plataformas digitales para interactuar. EI 60%
tiene conocimiento sobre las diversas formas de comunicacion digital, y un 56% las emplea
activamente. Esta cifra resalta la necesidad de fomentar ain mas la aplicacion préctica de

estos recursos en su labor diario.
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9.3  Creacion de contenido digital.

Al abordar la creacion de contenidos digitales, se determino que el grupo es capaz de
producir materiales en diversos formatos, como documentos de texto y presentaciones
multimedia. A pesar de que el 51% tiene conocimiento en este aspecto, solo el 48% lo pone en
practica, lo que sugiere la oportunidad de promover un mayor uso de estas habilidades en la

ensefianza.

Creacion de Contenidos Digitales
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94 Seguridad

En cuanto a la proteccion y seguridad digital, el 54% del grupo est& informado sobre cémo
proteger sus dispositivos y contenidos. Sin embargo, es preocupante que solo el 52% aplique
estas medidas de seguridad, lo que subraya la importancia de intensificar la formacidn en esta

area.

4.4. Seguridad
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9.5 Resolucién de problemas técnicos

Sobre la capacidad para identificar y resolver problemas técnicos, el 56% del grupo tiene
los conocimientos necesarios y, de ellos, el 53% intenta solucionar problemas técnicos por su

cuenta. Estos datos destacan la autonomia del docente ante desafios tecnoldgicos.
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9.6 Identificacidon de necesidades y respuestas tecnologicas

En el analisis de las propias necesidades en términos tanto de uso de recursos,
herramientas como de desarrollo competencial, asignar posibles soluciones a las
necesidades detectadas, adaptar herramientas a las necesidades personales y evaluar de

forma critica las posibles soluciones y herramientas digitales el grupo:

Evalua con sentido critico las diferentes posibilidades que los entornos,
herramientas y servicios digitales ofrecen para resolver problemas tecnolégicos
relacionados con su trabajo docente y selecciona la solucién mas adecuada a las

necesidades de cada momento.

Se encontro que el 60% de los docentes encuestados conoce el identifica las
necesidades y respuestas tecnoldgicas, mientras que el 57% de estos evalla y utiliza

herramientas para resolverlas.
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9.7  Innovacién y uso de la tecnologia digital de forma creativa

En lo que se refiere a innovar utilizando la tecnologia digital, participar activamente en
producciones colaborativas multimedia y digitales, expresarse de forma creativa a través de
medios digitales y de tecnologias, generar conocimiento y resolver problemas conceptuales
con el apoyo de herramientas digitales el grupo, tal como lo respalda Correa Moreno (2020)
expresando que es importante que haya una formacién adecuada a los docentes en relacién
con las “estrategias de educacion innovadoras, el uso pedagogico de las TICS (Tecnologias
de la Informacion y de la Comunicacién), el TPACK (Conocimiento Pedagédgico y

Tecnologico del Contenido) y la implementacion de metodologias nuevas de ensefianza y
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aprendizaje” (p.15). Sabiendo que las tecnologias digitales le ayudan a analizar necesidades
en su labor diaria, gestionar soluciones innovadoras, crear productos y participar en
proyectos creativos, sabe que las tecnologias digitales le ayudan a analizar necesidades en
su labor diaria, gestionar soluciones innovadoras, crear productos y participar en proyectos
creativos.

Encontramos que el 54% conoce a cerca de la ayuda que nos brindan las tecnologias
digitales, por lo tanto, el 53% de estos hace uso de las mismas. Estos resultados recalcan la

importancia de fomentar una cultura de innovacion continua entre los docentes.

4.5.2 Innovacion y uso de la tecnologia digital de forma creativa

Aspectos
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10 Capitulo V: Propuesta.

10.1 Introduccién.

La pandemia de COVID-19 ha provocado un cambio radical en el panorama
educativo, obligando a docentes y estudiantes a adaptarse rapidamente a la ensefianza en
linea y al uso generalizado de tecnologias digitales. En este contexto, es esencial que los
docentes adquieran competencias digitales solidas para garantizar una educacion inclusiva
y equitativa en el periodo post - pandemia. Esta investigacion tiene como objetivo
explorar y fundamentar tedricamente la propuesta pedagdgica de una cartilla centrada en
las competencias digitales docentes en torno a la educacion inclusiva en el contexto post -

pandemia.

Un referente tedrico fundamental en esta investigacion es el concepto de educacion
inclusiva. Segun la UNESCO (2019), la educacidn inclusiva se basa en el principio de
que todos los estudiantes, sin importar sus caracteristicas individuales, deben tener
igualdad de oportunidades para acceder, participar y aprender en el entorno educativo.
Esto implica la creacién de entornos de aprendizaje que sean flexibles, acogedores y que

se adapten a las necesidades diversas de los estudiantes.

En el contexto post-pandemia, las competencias digitales docentes se vuelven
indispensables para promover una educacion inclusiva. Segun el Marco de Competencia
Digital para Educadores (DIGCOMPEDU) de la Comision Europea (2017), las
competencias digitales docentes abarcan el conocimiento, las habilidades y las actitudes

necesarias para utilizar de manera efectiva y critica las tecnologias digitales en el proceso
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de ensefianza y aprendizaje. Estas competencias van mas alla del mero dominio técnico y

engloban aspectos como la alfabetizacion

digital, la creatividad, el pensamiento critico y la colaboracion.

La propuesta pedagdgica de la cartilla de alfabetizacion digital se sustenta en la
necesidad de brindar a los docentes herramientas y recursos practicos que les permitan
desarrollar y fortalecer sus competencias digitales en un enfoque inclusivo. Ademas, la
investigacion se apoya en estudios previos que destacan la importancia de la integracion
efectiva de la tecnologia en la educacion inclusiva, tanto para mejorar el acceso y la
participacion de los estudiantes con diversidad de habilidades y caracteristicas, como para

fomentar la equidad en el aprendizaje (Grajek, 2020; UNESCO, 2020).

En esta investigacion, se examinaran enfogques pedagogicos y estrategias de
formacion docente que promuevan el desarrollo de competencias digitales en el contexto
de la educacién inclusiva post-pandemia. Se analizaran experiencias exitosas de
implementacién de tecnologias digitales en entornos inclusivos, asi como programas de
capacitacion y desarrollo profesional que apoyen a los docentes en el uso efectivo de
estas herramientas. El objetivo es identificar enfoques y practicas efectivas que puedan
ser recopiladas en una cartilla que sirva como recurso practico y guia para los docentes

interesados en fortalecer sus competencias digitales en un enfoque inclusivo.



57

10.2 Objetivos.

10.2.1 Objetivo general:

Disefar una estrategia didactica para fortalecer las competencias digitales de los
docentes del Centro Educativo Salesiano de Baranoa en torno a la educacion inclusiva en

tiempos de post-pandemia.

10.2.2 Obijetivos especificos:

1. Analizar el estado actual de las competencias digitales docentes de
profesores de preescolar y primaria del Centro Educativo Salesiano de Baranoa en el
contexto post- pandemia y su relacion con la educacion inclusiva, a través de una
revision exhaustiva de la literatura académica y estudios relevantes.

2. Disefio de la cartilla de alfabetizacion digital para fortalecer las
competencias digitales docentes en el contexto de la educacion inclusiva post-pandemia

del Centro Educativo Salesiano de Baranoa.
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10.3  Justificacion.

En el desarrollo de la investigacion es necesario precisar que la pandemia de COVID-
19, asi como se ha mencionado a lo largo del proyecto de investigacion ha generado un
impacto sin precedentes en el ambito educativo, obligando a docentes y estudiantes a
adaptarse rapidamente a la ensefianza a distancia y al uso generalizado de tecnologias
digitales. A medida que avanzamos hacia la etapa post-pandemia, surge la necesidad de
reflexionar sobre las lecciones aprendidas durante este periodo y explorar como podemos
aprovechar de manera efectiva las competencias digitales docentes para promover una

educacion inclusiva y equitativa.

La justificacion de esta investigacion se basa en varios aspectos fundamentales. En
primer lugar, la relevancia social y educativa de la propuesta pedagogica de la cartilla. En
la actualidad, el acceso a las tecnologias digitales se ha vuelto crucial para garantizar la
continuidad educativa, pero también es necesario asegurar que este acceso sea inclusivo y
equitativo, y que se atienda a las necesidades especificas de los estudiantes con diversidad
de habilidades y caracteristicas. La propuesta pedagogica de la cartilla busca ofrecer a los
docentes las herramientas y orientaciones necesarias para desarrollar competencias

digitales que promuevan una educacién inclusiva en el contexto post-pandemia.

En segundo lugar, se debe tener claro que existen diversos marcos conceptuales y
tedricos relacionados con las competencias digitales docentes y la educacion inclusiva,

como el modelo TPACK (Tecnologia, Pedagogia y Conocimiento de Contenido), el
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Marco de Competencia Digital para Educadores (DIGCOMPEDU) y los enfoques
basados en la diversidad y la equidad educativa. Esta investigacion busca profundizar en
diferentes referentes tedricos y establecer una solida fundamentacién que respalde la

propuesta pedagdgica de la cartilla.

En tercer lugar, la justificacion se sustenta en la necesidad de abordar los desafios y
las barreras que enfrentan los docentes en relacion con las competencias digitales y la
educacion inclusiva. La rapida transicion a la ensefianza en linea durante la pandemia ha
dejado al descubierto brechas digitales y desigualdades en el acceso y uso efectivo de la
tecnologia en el contexto educativo. Esta investigacion pretende identificar y abordar estos
desafios, ofreciendo estrategias concretas y practicas para superar las barreras existentes y

promover una educacion inclusiva que beneficie a todos los estudiantes.

Ademas, teniendo en cuenta la necesidad que existe de generar conocimiento y buenas
practicas en el campo de la educacion inclusiva y las competencias digitales docentes en el
contexto post- pandemia, esta investigacion busca contribuir al cuerpo de conocimientos
existente, proporcionando evidencia empirica y practica que respalde la implementacion

efectiva de estrategias digitales inclusivas en el aula.



10.4 Metodologia

En cuanto a la metodologia de la propuesta de investigacion se desarrollara de la

siguiente manera:

1. Presentar la cartilla didactica al cuerpo docente: El objetivo de esta
presentacion es informar y sensibilizar a los maestros sobre la importancia de desarrollar
competencias digitales y presentarles la cartilla didactica como una herramienta practica
para mejorar sus habilidades en el uso de la tecnologia en el contexto educativo.

2. Descripcion de la cartilla: Realizar una descripcion y explicacion de la
cartilla donde se presentan los objetivos, estructura y contenido de la cartilla didactica,
coémo se organiza, y cdmo aborda las diferentes competencias digitales, destacando la
relevancia y utilidad de cada seccidn en el fortalecimiento de las habilidades tecnoldgicas
de los maestros.

3. Exploracion de las competencias digitales abordadas: Presentacion de
cada una de las competencias digitales que se trabajan en la cartilla, describiendo en qué
consiste cada competencia y por qué es fundamental para la labor docente, mostrando
ejemplos concretos de cdmo las competencias digitales pueden mejorar la ensefianza y el
aprendizaje.

4. Beneficios y resultados esperados: Presentacion de los beneficios y
resultados esperados de utilizar la cartilla para mejorar las competencias digitales de los
maestros, resaltando como el desarrollo de estas habilidades tecnol6gicas puede impactar

positivamente en el desempefio profesional y la calidad de la educacion.
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5. Sugerencias de implementacion: Ofrecer recomendaciones practicas sobre
como los maestros pueden aprovechar al maximo la cartilla en su proceso de desarrollo
de competencias digitales.

6. Sesidn interactiva y preguntas y respuestas: Realizar una sesion
interactiva donde los maestros puedan realizar preguntas y compartir experiencias
relacionadas con el tema. Responder a las preguntas y proporcionar aclaraciones
adicionales sobre la cartilla y su implementacién. Compartir enlaces de descarga de la

cartilla y materiales relacionados para facilitar su acceso a un publico méas amplio.

Finalmente, se busca mediante la cartilla brindar una explicacién y ser apoyo a los
docentes para encontrar las mejores estrategias digitales que pueden implementar en su
aula de clases. Se brinda desde la informacion mas bésicas para asegurarnos que las
docentes tendras las bases suficientes y necesarias para poder responder a las necesidades
educativas especiales que se podran encontrar dentro de un recinto académico, ademas,
se brindan estrategias puntuales que servirian para el disefio de las clases y el abordaje de
las misma desde una mirada mas moderna e intelectual al momento de incluir las
herramientas digitales en el disefio del plan de clases, comprendiendo que la sociedad al

igual que la educacién evoluciona y que actualmente nos encontramos en una era digital.
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11 Capitulo VI: Consideraciones finales.

11.1  Discusion.

Este proyecto de grado ha examinado las competencias digitales docentes y su impacto
en la promocion de una educacion inclusiva en el contexto post - pandémico, utilizando una
cartilla didactica digital como herramienta principal. Los hallazgos revelan un escenario
desafiante pero prometedor para la integracion tecnoldgica en el aula, alineado con la necesidad
de adaptacion continua por parte del profesorado hacia practicas pedagogicas mas inclusivas y

digitalmente competentes.

Los resultados obtenidos subrayan la importancia de desarrollar competencias digitales
en docentes, no solo como respuesta a la demanda educativa actual sino también como un
medio para facilitar practicas de ensefianza inclusivas. Este estudio revela un nivel variable de
competencias digitales entre los docentes, resaltando una oportunidad significativa para
programas de desarrollo profesional continuo que se enfocan tanto en habilidades tecnologicas

como en estrategias pedagdgicas inclusivas.

La implementacion de la cartilla didactica digital demostro ser una estrategia efectiva
para mejorar las competencias digitales docentes, alinedndose con estudios anteriores que
resaltan la eficacia de los recursos digitales para el aprendizaje profesional (Adarraga & De Las
Salas, 2019; Forero, 2017). Sin embargo, la variabilidad en su efectividad sugiere la necesidad
de personalizar los recursos formativos para abordar las necesidades especificas y contextos de

cada docente.



63

A pesar de los avances, persisten desafios significativos para lograr una educacion
verdaderamente inclusiva. Las barreras no solo se limitan a la infraestructura tecnolégica sino
también a la resistencia al cambio y la falta de formacion especifica en inclusion. Este proyecto
corrobora la importancia de abordar estas barreras a través de estrategias integrales que
incluyen capacitacion docente, recursos adaptativos y un compromiso institucional firme hacia

la inclusion.

11.2 Conclusiones

El presente proyecto de investigacion se enfocd en el desarrollo de una cartilla de
alfabetizacion digital disefiada para fortalecer las competencias digitales docentes en torno
a la educacion inclusiva en tiempos de postpandemia. A través del analisis y la
recopilacién de datos, se ha demostrado que los docentes hacen uso de la tecnologia en su
practica educativa y que poseen ciertas bases en sus habilidades tecnolégicas. No
obstante, se ha identificado la necesidad de reforzar y actualizar dichas competencias para

hacer frente a los desafios actuales de la educacion inclusiva en el contexto postpandemia.

Uno de los hallazgos principales de esta investigacion es que los docentes del Centro
Educativo Salesiano de Baranoa, reconocen la importancia de la tecnologia como una
herramienta fundamental para el aprendizaje inclusivo. Han incorporado diversas
herramientas digitales en sus practicas pedagdgicas, lo que refleja su disposicion a

adaptarse a los cambios y aprovechar las ventajas que ofrece el entorno digital. Sin



embargo, se ha evidenciado que, aunque muchos docentes poseen una base sélida en
habilidades tecnoldgicas, estas no siempre estan actualizadas en relacion con las Gltimas
tendencias y avances tecnoldgicos. Esto puede limitar su capacidad para brindar una
educacién inclusiva de calidad y aprovechar al maximo el potencial de la tecnologia en el

aula.

La cartilla de alfabetizacion digital desarrollada en este proyecto ha
demostrado ser una herramienta efectiva para fortalecer las competencias digitales
docentes. Mediante su implementacion, los docentes han adquirido nuevos
conocimientos, habilidades y estrategias pedagdgicas orientadas a la educacion
inclusiva en el contexto postpandemia. La cartilla proporciona un marco de
referencia claro y estructurado, facilitando la comprension y aplicacion de los
conceptos clave relacionados con las competencias digitales docentes. Ademas,
ofrece actividades préacticas y recursos actualizados que permiten a los docentes
explorar y familiarizarse con las herramientas tecnoldgicas mas relevantes y

adecuadas para promover la inclusion en el aula.
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12 Recomendaciones.

A partir de los resultados y conclusiones obtenidos en este proyecto de investigacion
acerca de la cartilla de alfabetizacion digital para fortalecer las competencias digitales
docentes en torno a la educacion inclusiva en tiempos de postpandemia, se presentan las
siguientes recomendaciones dirigidas a los docentes del Centro Educativo Salesiano de

Baranoa.

Es fundamental que los docentes se mantengan actualizados en los avances
tecnoldgicos, ya que la tecnologia evoluciona rapidamente. Se les sugiere dedicar tiempo
a la constante actualizacién de sus conocimientos tecnolégicos, participando en cursos,
talleres, conferencias y otros eventos relacionados con la integracién de la tecnologia en la
educacién inclusiva. De esta manera, podran estar al tanto de las nuevas herramientas y
recursos disponibles, asi como de las mejores practicas para utilizar la tecnologia de

manera efectiva y fomentar la inclusion en el aula.

Para enriquecer sus practicas educativas, se insta a los docentes a explorar y
experimentar con diferentes herramientas y recursos tecnolégicos. Se recomienda utilizar
la tecnologia de manera intencional y estratégica, adaptandola a las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes. Pueden incorporar recursos digitales como aplicaciones
educativas, plataformas en linea, videos interactivos y simulaciones para mejorar la

participacion y el aprendizaje inclusivo en el aula.
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La gamificacion se destaca como una estrategia efectiva para motivar y comprometer
a los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Por lo tanto, se recomienda a los docentes
explorar y emplear elementos de juego, como desafios, recompensas y competencias,
para hacer que las actividades sean més atractivas e interactivas. La gamificacion puede
contribuir a fomentar la participacion, el trabajo en equipo, la superacion personal y el

logro de objetivos, impulsando asi una educacién inclusiva y motivadora.

Es esencial que los docentes reconozcan la importancia de adaptarse a la era digital
y aprovechen las oportunidades que esta ofrece para la educacion inclusiva. Se les
aconseja estar abiertos al cambio y familiarizarse con las herramientas digitales
pertinentes para su campo de ensefianza. Esto implica utilizar recursos tecnologicos,
plataformas en linea, redes sociales educativas y otras herramientas digitales que
fomenten la participacion y la colaboracion entre los estudiantes. Ademas, los docentes
deben estar dispuestos a explorar y experimentar nuevas formas de ensefiar y evaluar,

adaptandose a las demandas y caracteristicas de la generacién digital actual.
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14 AnNexos

14.1 Instrumento:

Estrategias de navegacion por internet (p. e. bisquedas, filtros,
1) uso de operadores, comandos especificos, uso de operadores de
blsqueda, etc.)

2) Recursos Educativos Abiertos (OER, REAs)

NA

NA

CONOZCO:

2 3 4

CONOZCO:

ZE3 1 4

NA

NA

2
2
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UTILIZO:

3 4

uTILZo:

3 4

o

~

3) Proyectos de mi centro relacionados con las tecnologias digitales

NA

CONOZCO:

2t3 |3

NA

uTILIZO:

3 4

Soluciones para la gestion y el almacenamiento en la "nube”,
4) compartir archivos, concesion de privilegios de acceso, etc. (p. e.
Drive, Onedrive, Dropbox u otras)

5) Sistemas de proteccion de dispositivos o documentos (control de
acceso, privilegios, contrasefas, etc.)

NA

NA

CONOZCO:

25314

CONOZCO:

NA

2

UTILIZO:

3 4

uTiLiZo:

4

¢ Estrategias de gestion de la informaciéon (empleo de marcadores,
recuperacion de informacion, clasificacion, etc.)

7) El software de la Pizarra Digital Interactiva de mi centro NA

g) Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias,
comunicacion con familias, contenidos, evaluacion de tareas, etc.)

Soluciones basicas a problemas técnicos derivados de la
utilizacion de dispositivos digitales en el aula

o) Herramientas para la comunicacion en linea: foros, mensajeria
instantanea, chats, videoconferencias,...

Herramientas para el almacenamiento y gestion de archivos y
1) con;enidos compartidos (p. e. Drive, Box, Dropbox, Office 365, NA
etc.

CONOZCO:

CONOZCO:

CONOZCO:

CONOZCO.

CONOZCO:

o

~

uTiLizo:

uUTILIZo:

UTILIZO:

uTLizo.

NA

UTILIZO:

3

1

4

~



12) Herramientas para crear grabaciones de voz (podcast)

Puntos de reciclaje para reducir el impacto de los restos

13) tecnoldgicos en el medio ambiente (dispositivos sin uso, moviles,

toner de impresoras, baterias, etc.)

14) Herramientas que ayuden a atender la diversidad en el aula

15) Normas basicas de comportamiento y etiqueta en la
comunicacion a través de la red en el contexto educativo

16) Herramientas para crear presentaciones

Redes sociales o comunidades de aprendizaje para compartir
17) informacion y contenidos educativos (p. e. Facebook, Twitter,
Google+ u otras)

18) Canales especificos para la seleccion de videos didacticos

19) Herramientas de contenido basado en realidad aumentada

20 Reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una
web (actualizaciones, citas, fuentes, etc.)

21) Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital

27) El potencial de las TICs para programar y crear nuevos productos
(herramientas, Apps, contenidos,...)

NA

NA

NA

CONOZCO:

A

CONOZCO:

CONOZCO:

CONOZCO:

CONOZCO:

4

GUNUZLU:

3 4

CONOZCO:

2 3 4

CONOZCO!

k34

CONOZCO:

3 4

CONOZCO:

4

CONOZCO:

3 4

NA

NA

NA

)

NA

uTILIZO:

4

uTiLizo:

3 4

UTILIZO:

uTiuzo.

unuZY:

UTILIZO:

UTILIZO:

UTILZo:

UTILIZO:

uTiLZo:
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1) Formas de gestion de identidades digitales en el contexto
educativo

CONOZCO:

2 3 4

NA



24) Estrategias para la busqueda, localizacion y seleccion de
informacién en distintos soportes o formatos (texto, video, etc.)

25 Herramientas para realizar la evaluacién, tutoria o seguimiento
del alumnado

Tareas basicas de mantenimiento del ordenador para evitar
26) Fosnbles problemas de funcionamiento (p. e. actualizaciones,
impieza de caché o de disco, etc.)

27 Formas para eliminar datos/informacion, cuando sea necesario,
de la que es responsable sobre si mismo o la de terceros

28) Herramientas para producir cédigos QR (Quick Response)

29) Proteccion de amenazas de virus, malware, etc., para los
dispositivos

30) Herramientas que faciliten el aprendizaje como: infografias,
gréficos interactivos, mapas conceptuales, lineas de tiempo, etc.

NA

NA

NA

NA

CONOZCO:

CONOZCO:

CONOZCO:

CONOZCO:

CONOZCO:

CONOZCO!

|2

CONOZCO:

NA

NA

UTILIZO.

UTILIZo:

uTILIZo:

Unuzo:

UTILIZO:

uTiLIZo:

4
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a1 Vias para actualizarme e incorporar nuevos dispositivos, apps o
herramientas en mi trabajo

Normas sobre el uso responsable y saludable de las tecnologias

2 digitales

33) Experiencias o investigaciones educativas de otros que puedan
aportarme contenidos, ideas, estrategias, para mi docencia

a4) Fuentes para localizar normativa sobre derechos de autor y
licencias de uso

35 Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo (p. e.
blogs, wikis, plataformas especificas como Edmodo u otras)

NA

NA

NA

CONOZCO.

CONOZCO:

CONOZCO.

CONOZCO.

CONoOZCO:

NA

UTILIZO:

3 4

UTILIZO:

3 1

UTILIZO:

3 4

UTILIZO:

3

uTiLizo:

3

4

A



CONOZCO: UTILIZO:
35 Herramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados, ol 15 8 N odolcbe
inaccesibles, con errores de formato, etc. 2
CONOZCO: umiuzo:
37) Herramientas para elaborar pruebas de evaluacion NA 6 NA 3 4 6
2 AT va + CONOZCO: UTILIZO:
La légica bésica de la programacién, compresién de su estructura
38) y modificacion sencilla de dispositivos digitales y su NA 2.3 4 6 NA 3 4 5 6 7
configuracion
CONOZCO: uTILIZO:
39) Proteccion de informacién (nombres, imagenes, etc.) relativa a stal 13 5 . Lalalsle
personas de tu entorno mas cercano (compaiieros, alumnos, etc.) - i
CONOZCO: UTILIZO:
40) Actividades diddcticas creativas para desarrollar la competencia ale ’ A sililsle
digital en el alumnado il
CONOZCO: uTiLIZo:
41y La compatibilidad de periféricos (micréfonos, auriculares, sl Skalsla A KA shelikebe
impresoras, etc.) y sus requisitos de conectividad i
CONOZCO: UTILIZO:
42) Opciones para combinar la tecnologia digital y no digital para NA alalals NA alslilsls
buscar soluciones en el proceso de enseianza-aprendizaje
CONOZCO! uTiLizo:
42 Formas para controlar modos de uso de la tecnologia que se e 2l A . et
convierten en distractores )
CONOZCO: UTILIZO.
44) Criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacion, NA sl e NA -
datos, contenido digital, etc.
CONOZCO: uTILZO:
45) Recursos digitales adaptados al proyecto educativo del centro NA 3 4 S5 NA 3 4 8 7
CONOZCO. UTILIZO:
46) Medidas basicas de ahorro energético NA 2 3 45 NA 2 34567
CONOZCO: uTiuzo:

47) Herramientas para elaborar ribricas

9 4 &
3 4 5§

NA

4 5



40) Diferentes tipos de licencias para publicar mi contenido
(copyright, copyleft y creative commons)

50) Herramientas para la creacion de videos didacticos

51) Herramientas que ayuden a emplear técnicas de gamificacion en
el aprendizaje

Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en
52) dife;entes formatos (p. e. textos, tablas, audio, imagenes, videos,
etc.

) Como mantener una actitud equilibrada entre el uso de la
tecnologia digital y no digital

NA

NA

NA

NA

UUNUZLU:

21314

CONOZCO:

3 4

CONOZCO:

4

CONOZCO:

2 34

CONOZCO!

2 4

NA

NA

Uz

uTiuizo:

3

uTiLiZo:

uTiuzo:

uTiuzo:

3
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54) Espacios para compartir archivos, imagenes, trabajos, etc.

NA

CONOZCO:

21314

uTiuizo:
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14.2 Consentimientos informados:

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA APLICACION DEL
INSTRUMENTO DE EVALUACION DE COMPETENCIAS DIGITALES

DOCENTES.
Nombre del Participante:
Fecha:
Yo, , en calidad de participante
en la evaluacion de competencias digitales docentes a través de la aplicacion web

proporcionada por el proyecto "Competencias Digitales Docentes" (CDD), otorgo mi
consentimiento informado para participar en este proceso de evaluacion. He sido
debidamente informado sobre el proposito, el alcance y los posibles beneficios de esta

evaluacion.

Objetivo del Estudio:

El objetivo de esta evaluacion es medir mis competencias digitales como docente
utilizando el instrumento proporcionado por el proyecto CDD. El resultado de esta
evaluacion me proporcionaré informacion sobre mis fortalezas y areas de mejora en
relacion con las competencias digitales necesarias para una ensefianza efectiva en

entornos tecnologicos.

Procedimiento:
1. Accederé a la aplicacion web proporcionada por el proyecto CDD a través del
enlace: https://www.competenciasdigitalesdocentes.es/api/cdd/cddapp
2. Responderé a una serie de preguntas y actividades diseiiadas para evaluar mis
competencias digitales.
3. Mis respuestas seran procesadas de manera confidencial y se utilizaran

tinicamente con fines de evaluacion.




Confidencialidad y Privacidad:

Entiendo que mi participacién en esta evaluacion sera confidencial. Mis respuestas y
datos personales seran tratados de manera anénima y solo se utilizaran con fines de
investigacion y mejora de competencias docentes. Mis datos no seran compartidos con

terceros sin mi consentimiento expreso.

Voluntariedad y Derecho de Retiro:

Comprendo que mi participacion en esta evaluacion es voluntaria y que tengo el
derecho de retirarme en cualquier momento sin consecuencias negativas. Mi decision de
participar o retirarme no afectara de ninguna manera mi relacion con el proyecto CDD o

cualquier institucion educativa.

Contacto y Preguntas:
Si tengo alguna pregunta sobre el proceso de evaluacion o deseo obtener mas
informacion, puedo contactar al equipo del proyecto CDD a través de [correo

electronico de contacto].
Al firmar este consentimiento informado, confirmo que he leido y comprendido la

informacion proporcionada y que acepto participar en la evaluacion de competencias

digitales docentes a través de la aplicacion web proporcionada por el proyecto CDD.

Nombre del Participante:

Firma:

Fecha:
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14.3 Cartilla pedagobgica:

CARTILLA DIDACTICA&

para fortalecer las

COMPETENCIAS DIGITALES
DOCENTES

EN TORNO A LA EDUCACION INCLUSIVA EN

POS‘I’-PANDEM“\




